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   PROCESSO SELETIVO Nº 01/2025 

 

CADERNO DE PROVA 
PROCESSO SELETIVO 

SENAC 01/2025 
 

Instruções: 
1. Você receberá do fiscal de sala: 

• Caderno de prova; 

• Folha de gabarito; 

• Folha de anotação de resposta. 
2. Confira o nome do cargo no caderno de resposta. 
3. Este caderno de prova, com páginas numeradas, é constituído de 35 (trinta e cinco) questões objetivas, 

assim distribuídas: 01 a 20 – Conhecimentos específicos; 21 a 25 – Conhecimentos de Língua 
Portuguesa; 26 a 30 – Conhecimentos de Matemática; 31 a 35 – Conhecimentos de Informática. 

4. Todas as questões irão conter 5 (cinco) alternativa, sendo somente uma correta. 
5. Caso o caderno de prova esteja incompleto ou tenha qualquer defeito de impressão, solicite ao fiscal 

a substituição deste. 
6. A folha de anotação de resposta é o único material que o candidato poderá levar após a entrega do 

material. 
7. Todos os espaços em branco, neste caderno, podem ser utilizados para rascunho e não será atribuída 

nota as anotações presentes nele.  
8. A duração da prova é de 3 (três) horas, já incluído o tempo destinado ao preenchimento da folha de 

gabarito. 
9. Durante a prova somente a caneta poderá ficar na mesa do candidato. Nenhum material poderá ficar 

sob carteira ou apoiado em carteiras vizinhas, como mochila, bolsas, lápis, borracha ou qualquer outro. 
Todos os demais materiais deverão ser colocados abaixo da carteira. 

10. Durante a aplicação da prova não será permitido qualquer comunicação entre candidatos. 
11. O candidato deverá permanecer na sua carteira selecionada e não poderá se levantar sem a devida 

autorização do fiscal de sala, ainda no momento de receber ou entregar seus materiais o candidato 
deverá permanecer na carteira e aguardar o fiscal da sala. 

12. Somente após decorrida 1 hora do início da prova, o candidato, depois de entregar seu caderno de 
prova a sua folha de gabarito, poderá retirar-se da sala de prova. O candidato que insistir em sair da 
sala de prova antes desse tempo deverá assinar termo de desistência, declarando sua desistência do 
processo seletivo. 

13. Somente poderá ficar dentro do prédio e usar sua estrutura de aplicação de prova os candidatos que 
estejam realizando a prova, portanto o candidato que deseje ir ao banheiro ou ao bebedouro deverá 
solicitar a saída antes de entregar e finalizar sua prova. 

14. Não será permitida a saída com o caderno de prova e folha de gabarito. Porém, será postada uma 
cópia da prova no site do processo seletivo para acesso de todos os candidatos. 

15. Por questões de segurança os três últimos candidatos só poderão se retirar de sala juntos após a 
assinatura da ata de aplicação da prova. 

16. Após o término da prova, o candidato deverá, obrigatoriamente, entregar ao fiscal o caderno de prova 
e a folha de gabarito assinados e preenchidos. 
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CPF: INSCRIÇÃO: 

  
CANDIDATO: 

 

1) Jean Piaget (1896 −1980) foi um renomado psicólogo e biólogo suíço, reconhecido por ser responsável 
pela elaboração de uma das mais importantes teorias sobre o desenvolvimento humano. Dentre as suas 
principais contribuições para a área, está a conceituação dos estágios do desenvolvimento cognitivo. 
Abaixo, são apresentados cada um dos quatro estágios postulados pelo autor: 
 

I. Período do desenvolvimento que é caracterizado pela superação do egocentrismo intelectual e social. 
O sujeito agora é capaz de construir relações com a presença de pontos de vista distintos, isso implica 
na capacidade de cooperar e trabalhar em grupo, e, ao mesmo tempo, na capacidade de ter 
autonomia. Outras características são o estabelecimento correto de relações de causa e efeito e de 
meio e fim; sequenciar ideias ou eventos e formar o conceito de número. 

II. Período do desenvolvimento em que ocorre a passagem do pensamento concreto para o pensamento 
formal, abstrato. O sujeito se torna capaz de realizar operações no plano das ideias, sem precisar 
utilizar referências concretas. O sujeito nessa fase é perpassado por conflitos, que marcam a transição 
da infância para a fase adulta, busca certo afastamento dos pais e família e a aceitação por pares, 
como grupos de amigos. Essa fase é atravessada por interesses mutáveis, que possuem tendência a 
encontrar estabilidade com a chegada da vida adulta.  

III. O sujeito, no início desse estágio, possui uma vida mental marcada pelo exercício dos aparelhos 
reflexos, a exemplo do movimento de sucção. Esses movimentos são aprimorados com o tempo, 
evoluindo, ainda nessa fase, para capacidade de manusear objetos. Neste período, existe a ausência 
da função semiótica, ou seja, a incapacidade inicial de representação mental dos objetos. Ao final 
desse período, o sujeito já começa a desenvolver a capacidade de representação.  

IV. Esse período é marcado pelo aparecimento da linguagem, o que irá impactar em mudanças no campo 
intelectual, social e afetivo dos sujeitos. Nesse estágio, a criança se torna capaz de transformar 
esquemas de ação (puramente motores) em esquemas mentais, elaborando relações de causalidade 
e simbolizações. Esse período é também caracterizado pelo egocentrismo, o sujeito ainda não possui 
capacidade de colocar-se no lugar do outro, bem como pelo desenvolvimento da coordenação motora 
fina, a exemplo do movimento de pinça e a capacidade de segurar o lápis corretamente. 

 
Assinale a alternativa que nomeie respectiva e corretamente os estágios do desenvolvimento 
conceituados acima. 
a) I- Período das operações formais; II - Período pré-operatório; III - Período sensório-motor; IV - Período das 
operações concretas. 
b) I - Período sensório-motor; II - Período da puberdade ou adolescência; III - Período das operações 
concretas; IV - Período das operações formais.  
c) I - Período das operações concretas; II - Período das operações formais; III - Período sensório-motor; IV - 
Período pré-operatório.  
d) I - Período das operações concretas; II - Período da puberdade ou adolescência; III - Período sensório-
motor; IV - Período pré-operatório.  
e) I - Período pré-operatório; II - Período sensório-motor; III- Período das operações concretas; IV - Período 
das operações formais.  
 

AAC – I / Psicólogo Educacional 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
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2) Joana é uma criança que gosta de cooperar com os colegas de escola e de fazer atividades em grupo, 
mas que também gosta de realizar atividades individuais. Ela adora conversar com os amigos e fazer contas 
de adição e subtração.  Segundo a teoria de Piaget, em que fase do desenvolvimento Joana está inserida? 
a) Período das operações concretas. 
b) Período das operações formais. 
c) Período pós-operatório. 
d) Período sensório-motor. 
e) Período pré-operatório. 

 
3) Com base nas afirmações abaixo, assinale a alternativa que contenha corretamente a sequência de 
verdadeiro e falso (sendo V verdadeiro e F falso). 
 

I. A aprendizagem significativa é um conceito cunhado por David Ausubel (1918-2008), ela se caracteriza 
pela interação entre aquilo que o sujeito já sabe e conhecimentos novos, essa interação é não-literal 
e não-arbitrária. No processo de aprendizagem significativa, os novos conhecimentos adquiridos pelos 
sujeitos ganham significado, enquanto os conhecimentos prévios ganham novos significados ou maior 
estabilidade cognitiva. 

II. Subsunçor é a nomenclatura aplicada a um conhecimento de caráter específico, que se faz presente 
na estrutura de conhecimentos do sujeito, sendo aquele que permite dar significado a um novo 
conhecimento que lhe é exposto ou que é detectado por ele. 

III. A diferenciação progressiva é caracterizada como um processo da dinâmica da estrutura cognitiva, 
sendo simultâneo ao da reconciliação integrativa, que consiste em eliminar diferenças visíveis, 
resolver incongruências, integrar significados, bem como fazer superordenações. 

IV. Existem duas condições para a aprendizagem significativa, a primeira delas é que o material de 
aprendizagem apresente potencial significativo lógico, e a segunda delas é que o aprendiz tenha 
predisposição para aprender, tendo, dessa forma, em sua estrutura cognitiva, ideias âncoras 
relevantes que possam ser associadas ao material citado na primeira condição. 

 
a) F - V - F - V 
b) V - F- F - F  
c) F – F - V – V 
d) V – V – F – V  
e) V - F – F – V 

 
4) Para Knud Illeris (2007, p. 3), “a aprendizagem pode ser definida como qualquer processo que, em 
organismos vivos, leve a uma mudança permanente em capacidades e que não se deva unicamente ao 
amadurecimento biológico ou ao envelhecimento”. Em sua teoria da aprendizagem, o autor propõe que a 
aprendizagem pressupõe essencialmente três dimensões. A respeito das três dimensões da aprendizagem 
de Knud Illeris, assinale a alternativa correta. 
a) A dimensão do conteúdo se refere aos aspectos inatos e biológicos. Essa dimensão da aprendizagem 
privilegia a manifestação de reflexos e instintos, sem envolver a aquisição posterior de conhecimentos ou 
habilidades que possam ser influenciados por quaisquer aspectos externos. Ela se relaciona às outras duas 
dimensões, do incentivo e da interação, sendo essas responsáveis pela dimensão externa da aprendizagem.  
b) A dimensão do conteúdo se refere àquilo que é aprendido. Essa dimensão da aprendizagem costuma ser 
descrita como conhecimento e habilidades, mas muitas outras questões podem estar relacionadas como 
conteúdo da aprendizagem e podem contribuir para a compreensão e capacidade do aprendiz, a exemplo de 
opiniões, insights, significados, posturas, valores, modos de agir, métodos e estratégias. A busca do sujeito 
implica a construção de significado e a capacidade de lidar com os desafios da vida prática, para que, desse 
modo, possa desenvolver uma funcionalidade pessoal.  
c) A dimensão da interação pode ser observada no final do processo de aprendizagem. Ela se refere aos 
processos externos de aprendizagem, e está relacionada à interação do indivíduo em ambientes formais de 
aprendizado, como escolas e universidades.  
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d) A dimensão do incentivo diz respeito às relações que o sujeito estabelece com seus pares ao longo do seu 
processo de desenvolvimento. Espaços com a presença de violência física, bullying e assédio moral 
proporcionam o que Knud Illeris denominará de incentivo negativo.  
e) A dimensão da interação está presente no meio do processo de aprendizagem, ela é caracterizada pelas 
relações que o sujeito estabelece com seus pares ao longo do seu processo de desenvolvimento. Todavia, 
essa construção ocorre necessariamente por três dimensões: a interação positiva, interação neutra e a 
interação negativa.  

 
5) Howard Gardner é um psicólogo estadunidense, reconhecido mundialmente pela sua teoria das 
inteligências múltiplas, proposta em 1983, que se estruturou como um marco na compreensão do conceito 
de inteligência humana e que se configurou como uma importante contribuição para as teorias da 
aprendizagem. Com base na teoria das múltiplas inteligências e nas afirmações abaixo, assinale a 
alternativa que contenha corretamente a sequência de verdadeiro e falso (sendo V verdadeiro e F falso). 
 

I. A teoria das inteligências múltiplas propôs um modelo que contrapôs a visão tradicional de 
inteligência, que frequentemente se limita aos aspectos lógico-matemáticos e linguísticos, 
reconhecendo uma variedade de capacidades humanas.  

II. A teoria das múltiplas inteligências é um expoente das contribuições do pedagogo e psicólogo francês 
Alfred Binet, reconhecido por ser o autor do primeiro teste de inteligência bem-sucedido. Gardner 
acreditava que instrumentos psicométricos de inteligência, eram os instrumentos mais adequados 
para mensurar os diferentes tipos de inteligência nos indivíduos.  

III. A teoria postulada por Gardner apresenta oito tipos distintos de inteligência, sendo elas: linguística, 
lógico-matemática, espacial, corporal-cinestésica, musical, interpessoal, intrapessoal e naturalista. 

IV. A teoria postulada por Gardner apresenta cinco tipos distintos de inteligência, sendo elas: linguística, 
comunicativa, interpessoal, intrapessoal e empática. 

 
a) V – F – V -F.  
b) V – V – F – F.  
c) F – V – F- V. 
d) V – V – V – F. 
e) F -V – V – F. 

 
6) Rafael é um adolescente que tira notas dentro da média em português, tem dificuldades em 
matemática e que não consegue compreender bem seus próprios sentimentos, mas é descrito pelos 
amigos, professores e familiares como alguém empático, que sabe reconhecer e compreender os 
sentimentos daqueles que estão ao seu redor. Conforme a teoria das inteligências múltiplas de Howard 
Gardner, assinale a alternativa que melhor corresponde ao tipo de inteligência predominante em Rafael. 
a) Intrapessoal. 
b) Linguística.  
c) Empática.  
d) Comunicativa.  
e) Interpessoal. 

 
7) Henri Wallon (1879-1962) foi um teórico francês com importantes contribuições para a Psicologia da 
Aprendizagem. Tendo como base as contribuições do autor, analise as assertivas abaixo e assinale a 
questão correta. 
 

I. De acordo com Wallon, a afetividade pode ser definida como um domínio funcional com 
manifestações distintas, que irão se tornando cada vez mais complexas ao longo do desenvolvimento 
e que provém de uma base orgânica até alcançarem relações dinâmicas com a cognição, como pode 
ser observado nos sentimentos.  
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II. Para Wallon existe uma ligação indissociável entre o desenvolvimento psíquico e o desenvolvimento 

biológico do sujeito, para ele não existe preponderância do desenvolvimento psíquico sobre o 
desenvolvimento biológico, mas sim uma ação recíproca. Desse modo, existe uma ação recíproca do 
ser vivo com o seu meio.  

III. Junto a Paul Langevin, Henri Wallon elaborou o projeto Langevin-Wallon que propunha a reforma do 
sistema educacional francês de sua época. A reforma ocorreria com base no princípio da justiça, 
visando proporcionar acesso igualitário à educação. 

 
a) Somente as assertivas I e III são verdadeiras. 
b) Somente a assertiva II é verdadeira. 
c) As assertivas I, II e III são falsas. 
d) Somente a assertiva III é verdadeira.  
e) As assertivas I, II e III são verdadeiras. 

 
8) De acordo com Alexander Luria (1902-1977), um dos principais colaboradores de Lev Vygotsky (1986 – 
1934), o desenvolvimento infantil possui três aspectos essenciais. Um deles diz respeito à natureza 
mediadora das funções psicológicas complexas. O sujeito não apenas responde aos estímulos dispostos no 
ambiente, mas também os altera e utiliza as suas modificações como instrumento do seu comportamento. 
Um exemplo é o ato popular de desvirar os chinelos para evitar mau agouro para a mãe. O estímulo 
chinelos virados significa apenas que os chinelos estão de cabeça para baixo, no entanto, ele adquiriu 
sentindo, por sua função mediadora, nos fazendo temer, e desvirar os chinelos rapidamente. 
 
A qual aspecto do desenvolvimento infantil, segundo a teoria de Luria, o trecho acima se refere? 
a) Interacionista  
b) Cultural  
c) Instrumental  
d) Linguístico  
e) Histórico  

 
9) Sobre a teoria do desenvolvimento de Vygotsky assinale a alternativa correta. 
a) O brinquedo possui importância no processo de aprendizado e desenvolvimento restritamente enquanto 
elemento lúdico. Vygotsky enxergava o ato de brincar como uma excelente forma de desenvolvimento da 
imaginação, mas que deveria ser limitado a momentos específicos, pois o brincar e o brinquedo poderiam 
ser elementos de distração, desse modo, contribuindo para estabelecer dificuldades nos processos de 
aprendizagem e gerando atrasos no desenvolvimento infantil.  
b) O brinquedo possui importância no processo de aprendizado e desenvolvimento. Segundo Vygotsky, eles 
criam uma zona de desenvolvimento proximal na criança. No brinquedo, a criança sempre possui 
comportamentos que ultrapassam o comportamento rotineiro de sua idade, que ultrapassam seu 
comportamento diário; no brinquedo, é como se ela fosse maior do que realmente é.  
c) Um pressuposto básico da obra de Vygotsky é que as origens das formas básicas de comportamento 
reflexo, a exemplo do pensamento, memória, atenção voluntária, entre outras, devem ser achadas 
essencialmente nos aspectos genéticos e biológicos do ser humano. 
d) De acordo com Vygotsky, o conceito de operações formais diz respeito às funções que já estão 
amadurecidas, sendo essa a principal característica do último estágio de desenvolvimento infantil. As 
operações formais são comuns no período da adolescência e marcam a aproximação do adolescente da fase 
adulta.  
e) Vygotsky enxergava o processo de desenvolvimento a partir de uma visão dialética e interacional, para 
ele o desenvolvimento era dividido em estágios, sendo eles: impulsivo-emocional; sensório-motor e 
projetivo; personalismo; categorial e puberdade ou adolescência. 

 
10) O behaviorismo radical de Skinner (1904 – 1990), trouxe contribuições importantes para o 
entendimento dos processos da aprendizagem humana. Um dos conceitos mais populares do autor no que 
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diz respeito à aprendizagem é o de comportamento operante. Tendo como base o conceito de 
comportamento operante, analise as assertivas abaixo e, posteriormente, assinale a questão correta. 
 

I. Comportamento operante é aquele que produz consequências (modificações no ambiente) e é 
afetado por elas, ele é aprendido através do condicionamento operante. A maior parte dos nossos 
comportamentos produz consequências no ambiente.  

II. Entender o comportamento operante é fundamental para compreender como os sujeitos aprendem 
as suas habilidades e conhecimentos, ou seja, é fundamental para compreender nossas habilidades 
essenciais, como, falar, escrever, raciocinar, abstrair, entre outros, sendo importante inclusive, para 
compreender como os sujeitos aprendem a ser quem eles são, e a ter personalidade.  

III. O comportamento operante diz respeito à relação entre o ambiente (estímulo) e o organismo 
(resposta), na qual dizemos que um estímulo elicia uma resposta. O conhecimento sobre o 
comportamento operante ajuda na compreensão de parte do comportamento e aprendizagem 
humana, mas ele não consegue, sozinho, abarcar toda a complexidade do comportamento humano. 

 
a) As assertivas I, II e III são verdadeiras.  
b) As assertivas I, II e III são falsas.  
c) Somente as assertivas I e III são verdadeiras.  
d) Somente a assertiva III é falsa.  
e) Somente a assertiva I é verdadeira.  

 
11) A distância entre o nível de desenvolvimento real, que pode ser determinado através da solução de 
problemas de forma independente pela criança, e o nível de desenvolvimento potencial, determinado pela 
resolução de problemas sob a orientação de um adulto ou em colaboração com seus pares, caracteriza 
qual conceito da teoria de Vygotsky. 
a) Zona de desenvolvimento proximal.  
b) Zona de mediação.  
c) Acomodação e assimilação.  
d) Estágio interacionista.  
e) Personalismo.  

 
12) “A narração, de que o educador é o sujeito, conduz os educandos à memorização mecânica do 
conteúdo narrado. Mais ainda, a narração os transforma em “vasilhas”, em recipientes a serem “enchidos” 
pelo educador. Quanto mais vá “enchendo” os recipientes com seus “depósitos”, tanto melhor educador 
será. Quanto mais se deixem docilmente “encher”, tanto melhores educandos serão.”. 
 
O trecho acima foi proferido por um importante teórico da educação e aprendizagem. Assinale a 
alternativa que indique corretamente quem é ele: 
a) Emília Ferreiro. 
b) Bell Hooks.  
c) Piaget.  
d) Vygotsky.  
e) Paulo Freire.  

 
13) A Avaliação Biopsicossocial Unificada da Deficiência é uma ferramenta que garante o acesso 
equitativo de pessoas com deficiência às políticas públicas no Brasil. Esse modelo reconhece a deficiência 
como: 
a) Uma complexa interação entre contextos sociais e ambientais, fatores psicológicos e condições de saúde.   
b) Uma condição complexa com maior importância na seara médica, por ser resultante de anormalidades 
biológicas ou genéticas.   
c) Um problema individual, baseado nas limitações físicas de cada indivíduo.   
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d) Um fenômeno originado prioritariamente por barreiras arquitetônicas e atitudes preconceituosas, que 
pode ser resolvido com a mudança de atitude e mentalidade particular de cada cidadão.  
e) Uma característica temporária de saúde física, que requer adaptações ou políticas públicas específicas. 

 
14) “A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento de caráter normativo que define o 
conjunto orgânico e progressivo de aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao 
longo das etapas e modalidades da Educação Básica” (Brasil, 2018, p. 9). 
 
Tendo como base as competências gerais da educação básica, previstas na Base Nacional Comum 
Curricular (BNCC), analise as assertivas abaixo e, posteriormente, assinale a questão correta. 
 

I. Valorizar e fruir as diversas manifestações artísticas e culturais, das locais às mundiais, e também 
participar de práticas diversificadas da produção artístico-cultural. 

II. Valorizar a diversidade de saberes e vivências culturais e apropriar-se de conhecimentos e 
experiências que lhe possibilitem entender as relações próprias do mundo do trabalho e fazer 
escolhas alinhadas ao exercício da cidadania e ao seu projeto de vida, com liberdade, autonomia, 
consciência crítica e responsabilidade. 

III. Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer à abordagem própria das ciências, incluindo a 
investigação, a reflexão, a análise crítica, a imaginação e a criatividade, para investigar causas, 
elaborar e testar hipóteses, formular e resolver problemas e criar soluções (inclusive tecnológicas) 
com base nos conhecimentos das diferentes áreas. 

 
a) As assertivas I, II, III são falsas.  
b) As assertivas I, II, III são verdadeiras. 
c) Somente a assertiva II é verdadeira. 
d) Somente as assertivas II e III são verdadeiras. 
e) Somente a assertiva III é falsa. 

 
15) Sobre os marcos legais que embasam a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), assinale a alternativa 
correta: 
a) O Estatuto da criança e do adolescente (ECA), promulgado no ano de 1990, foi um marco legal para 
garantia dos direitos da criança e do adolescente. Anteriormente ao ECA, essa população gozava de direitos 
quase inexistentes. O ECA então, se configura como marco legal que embasa a BNCC, ao tratar pela primeira 
vez na legislação brasileira sobre o direito à educação, como consta no artigo 8° do ECA: “A educação, direito 
e dever do Estado e da família, será promovida e incentivada com a colaboração da sociedade”. 
b) A constituição federal afirma a importância de uma base nacional comum curricular para o Brasil, com o 
foco na aprendizagem como estratégia para fomentar a qualidade da Educação superior em todas as etapas 
e modalidades (meta 7), referindo-se a direitos e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento e tratando 
das regulamentações de novas tecnologias educacionais. 
c) LEI N.º 21.346, DE 18 DE MARÇO DE 2024, é um dos marcos legais mais recentes que embasam a BNCC. 
Ela dispõe sobre a promoção do desenvolvimento integral dos estudantes, da inclusão tecnológicae do 
combate ao cyber bullying nas instituições públicas e privadas da educação básica e do ensino médio de todo 
o território brasileiro. 
d) No Artigo 9°, inciso IV, a LDB deixa claro dois conceitos decisivos para todo o desenvolvimento da questão 
curricular no Brasil. O primeiro, já antecipado pela Constituição, estabelece a relação entre o que é básico-
comum e o que é diverso em matéria curricular: as competências e diretrizes são comuns, os currículos são 
diversos. O segundo se refere ao foco do currículo. Ao dizer que os conteúdos curriculares estão a serviço do 
desenvolvimento de competências, a LDB orienta a definição das aprendizagens essenciais, e não apenas dos 
conteúdos mínimos a serem ensinados. Essas são duas noções fundantes da BNCC. 
e) Em 2017, com a alteração da LDB por força da Lei n.º 13.415/2017, a legislação brasileira passa a tornar 
obrigatório a inclusão do ensino de educação socioemocional nas escolas da rede pública e privada da 
educação básica. Conforme o Artigo 35 da lei, são seus objetivos: I - Promover o desenvolvimento 



 
 
 

Página 8 de 13 
 

   PROCESSO SELETIVO Nº 01/2025 

 
socioemocional dos estudantes como parte integrante da aprendizagem; II - Proporcionar aos professores e 
demais profissionais da educação formação continuada para o desenvolvimento de práticas pedagógicas 
voltadas ao bem-estar emocional dos estudantes.  

 
16) A atuação do Psicólogo Escolar e Educacional é perpassada por variados aspectos, um deles é estar 
capacitado e preparado para atuar frente a questões que estejam relacionadas à diversidade e inclusão no 
ambiente escolar e educacional. Uma questão contemporânea que envolve essa atuação diz respeito à 
inclusão e acolhimento da pessoa com Transtorno do Espectro Autista (TEA).   
 
Analise as afirmações abaixo sobre o TEA e assinale a alternativa que contenha corretamente a sequência 
de verdadeiro e falso (sendo V verdadeiro e F falso). 
 

I. Segundo a Associação Americana de Psiquiatria (APA), o Transtorno do Espectro Autista (TEA) está 
relacionado ao comprometimento de áreas como linguagem e comunicação, além de padrões de 
comportamentos repetitivos/estereotipados.  

II. As ações de psicólogos escolares e educacionais devem ser priorizadas frente à atuação dos demais 
profissionais da seara educacional. O planejamento e implementação de práticas de ensino com 
eficiência e eficácia, aliadas aos princípios da diversidade e inclusão, atendendo as necessidades 
específicas da pessoa autista, devem ter como protagonista o profissional da Psicologia, já que esse 
possui a qualificação adequada para atender a essas demandas.   

III. A utilização de princípios da ciência psicológica pode ajudar a favorecer o desenvolvimento de pessoas 
com TEA e colaborar para uma melhora nos relacionamentos interpessoais com a família e amigos, e 
em um melhor funcionamento em contextos sociais, a exemplo da escola.  

IV. A produção de conhecimento em Psicologia Escolar não possui contribuição direta para estabelecer 
relações sociais importantes para a escola, pois no ambiente escolar esse papel cabe ao professor. O 
Psicólogo(a) é um profissional secundário, que pode ajudar em demandas específicas e pontuais 
relacionadas a transtornos do neurodesenvolvimento, como o acompanhamento psicoterapêutico.   

 
a) F – V – V – F  
b) V – F – F – V  
c) V – F – V – F  
d) F – F – V – V  
e) V – V – F – V  

 
17) O transtorno de Déficit de atenção e Hiperatividade (TDAH) é um transtorno do 
Neurodesenvolvimento que tem início ainda na infância, que ao não ser diagnosticado ou ser 
diagnosticado erroneamente pode causar prejuízos ao processo de desenvolvimento e aprendizagem 
humana. Sobre as características diagnósticas do TDAH, segundo o DSM-5, analise as afirmações abaixo e 
assinale a alternativa que contenha corretamente a sequência de verdadeiro e falso (sendo V verdadeiro 
e F falso). 
 

I. A desatenção manifesta-se comportamentalmente no TDAH como divagação em tarefas, falta de 
persistência, dificuldade de manter o foco e desorganização — e não constitui consequência de 
desafio ou falta de compreensão. A hiperatividade refere-se à atividade motora excessiva quando não 
apropriado ou remexer, batucar ou conversar em excesso. A impulsividade refere-se a ações 
precipitadas que ocorrem no momento sem premeditação e com elevado potencial para dano à 
pessoa. 

II. Indivíduos com TDAH podem resistir a tarefas profissionais ou escolares que exijam 
autodeterminação porque resistem a se conformar às exigências dos outros. Seu comportamento 
caracteriza-se por negatividade, hostilidade e desafio. 

III. Crianças com TDAH podem apresentar desinibição social, exibindo, ainda, outras características, tais 
como ausência de relações duradouras.  
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IV. Indivíduos com TDAH podem ter aumento da atividade, dificuldade de concentração e aumento na 

impulsividade. Essas características, entretanto, são episódicas, ocorrendo por vários dias de cada vez. 
No TDAH, o aumento na impulsividade ou desatenção é acompanhado por humor elevado, 
grandiosidade e outras características específicas do transtorno. 

 
a) V – V – F – F  
b) V – F – F - V  
c) F – F – F – V 
d) F – F – V – V 
e) V – F – F – F  

 
18) A prática profissional é um elemento central na vida do ser humano. Somos travessados pelo trabalho 
ainda na infância e adolescência, tendo contato com o fazer laboral dos nossos pais ou com a popular 
pergunta “o que você vai ser quando crescer”. Dentro desse contexto, a Orientação Profissional e 
Vocacional tem se tornado cada vez mais popular. 
Sobre a Orientação Profissional e Vocacional assinale a alternativa correta. 
a) A Orientação Profissional e Vocacional visa proporcionar reflexão e autoconhecimento. O trabalho de O.P. 
leva o sujeito a se conhecer, no sentido de possibilitar uma escolha mais lúcida, madura, ajustada e de acordo 
com as habilidades de cada indivíduo. Os inventários de interesses profissionais têm sido utilizados também 
para apresentar ao indivíduo opções adequadas de ocupações, com as quais não teria contato de outra 
forma. 
b) A Orientação Profissional e Vocacional visa proporcionar reflexão e autoconhecimento. O trabalho de O.P. 
leva o sujeito a se conhecer, no sentido de possibilitar uma escolha mais lúcida, madura, ajustada e de acordo 
com as habilidades de cada indivíduo. Ela se restringe à área educacional e ao público adolescente, sendo 
utilizada apenas por alunos dos últimos anos do ensino médio, para a escolha adequada de sua futura 
profissão.  
c) A Orientação Profissional e Vocacional visa proporcionar a adequação do sujeito a sociedade, 
proporcionando maior bem-estar ao conduzi-lo a uma escolha segura que o leve a ter uma remuneração 
adequada, privilegiando a possibilidade alcance de prestígio social através da escolha profissional em 
detrimento da aptidão e desejo do sujeito. 
d) Frank Parsons foi um psicólogo estadunidense, que na literatura é considerado o pai da Orientação 
Profissional e Vocacional. Em 1909, em colaboração com Howard Gardner, tendo como base a teoria das 
inteligências múltiplas, publicou Choosing a Vocation, que, após a morte de Parsons e Gardner, foi 
considerado o marco inicial da Orientação Profissional científica. Na época em que foi escrito, Parsons e 
Gardner empenhavam-se na criação de um curso para a formação de orientadores vocacionais, uma nova 
profissão que emergia. 
e) Frank Parsons e Howard Gardner no livro Choosing a Vocation, propuseram três princípios fundamentais 
para uma Orientação Profissional e Vocacional: (1) uma clara compreensão de si, de suas aptidões, 
capacidades, interesses, ambições, recursos, limites e de suas causas; (2) um conhecimento dos requisitos e 
condições de sucesso, vantagens e desvantagens, remuneração, oportunidades e das perspectivas nos 
diferentes tipos de trabalho; (3) uma resultante verdadeira das relações entre esses dois grupos de fatores.  

 
19) A evasão escolar é um fenômeno complexo, perpassado por fatores econômicos, culturais e sociais.  
 
Analise as assertivas abaixo sobre a evasão escolar e assinale posteriormente a questão correta. 
 

I. Conforme a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicílios Contínua (PNAD Contínua) de 2023, os 
jovens e adolescentes com idade entre 14 e 29 anos apontaram a necessidade de trabalhar como fator 
prioritário para o abandono escolar ou para nunca terem frequentado a escola. No Brasil, este 
contingente chegou a 41,7% em 2023.  

II. Levando-se em consideração o grupo de jovens de 14 a 29 anos do País, 9,0 milhões não completaram 
o ensino médio, seja por abandonarem a escola antes do término desta etapa ou por nunca a terem 
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frequentado. Desses, 58,1% eram homens e 41,9% eram mulheres. Considerando-se cor ou raça, 
27,4% eram brancos e 71,6% eram pretos ou pardos. 

III. Adolescentes com idades entre 15 e 17 anos representam o público com maior número de evasão 
escolar. Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicílios Contínua (PNAD Contínua) 
de 2023, 9,0 milhões não completaram o ensino médio, seja por abandonarem a escola antes do 
término desta etapa ou por nunca a terem frequentado. A taxa de escolarização das pessoas de 15 a 
17 anos manteve-se em queda em 2023, chegando a 50,9%. 

 
a) As assertivas I, II e III são falsas.  
b) Somente a assertiva I é verdadeira. 
c) Somente a assertiva III é verdadeira.  
d) Somente as assertivas I e II são verdadeiras.  
e) Somente as assertivas II e III são verdadeiras.  

 
20) Assinale a alternativa correta sobre a atuação do profissional da Psicologia frente à problemática do 
Bullying no contexto escolar. 
a) A psicologia escolar pode atuar na criação de programas de intervenção voltados para o desenvolvimento 
de habilidades sociais e socioemocionais. Dessa forma, ao promover o desenvolvimento de habilidades como 
a empatia, a resiliência e a capacidade de resolução de conflitos, os psicólogos escolares auxiliam na 
construção de um ambiente mais inclusivo e acolhedor, o que ajuda na diminuição de comportamentos 
agressivos. Esses programas, baseados em evidências científicas, são essenciais para reduzir a incidência de 
bullying nas escolas. 
b) A psicologia escolar pode contribuir de forma significativa para o combate e a prevenção do bullying na 
escola, de acordo com princípios científicos e base em critérios biológicos e fisiológicos, é um possível um 
diagnóstico adequado de possíveis agressores, esse diagnóstico pode ser feito por meio de instrumentos 
psicométricos como que avaliem o nível de agressividade nas crianças, a exemplo da Escala para Avaliação 
de Tendência à Agressividade (EATA).  
c) A psicologia escolar tem como a sua atuação principal o atendimento individualizado de crianças e 
adolescentes no contexto escolar, através do processo psicoterapêutico e de avaliação psicológica. A partir 
dos dados obtidos nesses atendimentos, é possível a realização de um mapeamento que ajudará na 
construção de intervenções adequadas e individualizadas para os sujeitos que apresentarem questões 
relacionadas ao Bullying.  
d) O Bullying é um problema complexo, que não pode ser sanado com ações individuais. É dever do estado 
a criação e implementação de políticas públicas voltadas para o combate ao bullying no contexto escolar.  
Dessa forma, a atuação do psicólogo se restringe ao seu papel de cidadão, que, como tal, deve votar em 
governantes comprometidos com a erradicação das violências e cobrar do poder público medidas 
adequadas.  
e) A atuação do profissional da psicologia deve prezar pela multidisciplinaridade, enfocando as suas ações 
em toda a comunidade escolar, abrangendo a família, os professores e demais profissionais da escola, e os 
alunos. Dessa forma, cabe ao profissional identificar possíveis alunos-problema e, junto aos professores, 
realizar intervenções com a família, propondo ações que visem adequar o aluno à realidade escolar e à 
sociedade. 

 

21) Na língua portuguesa, o uso da próclise é obrigatório em alguns casos específicos, como a presença 
de palavras atrativas, em orações subordinadas, dentre outros. Assinale a alternativa em que o uso da 
próclise é opcional: 
a) Embora me pareça difícil, tentarei convencê-lo. 
b) Que Deus te abençoe! 
c) O professor me explicou novamente a matéria. 
d) Em se tratando de rapidez e eficiência, esta empresa é a melhor. 

CONHECIMENTOS DE LÍNGUA PORTUGUESA 
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e) O rapaz que me ajudou foi muito gentil. 

 
22) Assinale a alternativa que apresenta erro de regência verbal: 
a) A notícia desagradou ao público presente. 
b) Sempre solícita, ela se constituiu na representante da turma. 
c) O piloto precisou o local do pouso de emergência. 
d) Esqueci completamente da consulta que havia marcado. 
e) Repare para o céu e contemple um verdadeiro espetáculo. 

 
23) Aponte a opção em que há erro na classificação da oração substantiva: 
a) Parece que a família inteira está contra mim. (subjetiva). 
b) Pedi um favor aos meus amigos: que todos façam uma oração por meu avô. (apositiva). 
c) Tenho certeza de que sua mãe fez isso para o seu bem. (completiva nominal). 
d) A notícia de que o artista cancelou o show é falsa. (objetiva indireta). 
e) O professor considera que todos são capazes de executar o trabalho. (objetiva direta). 

 
24) Assinale a alternativa que preenche corretamente as lacunas das frases abaixo: 
 

I. Quando você o ___, diga-lhe que estou com saudades. 
II. Dará tudo certo, se você _____ a sua parte. 

III. Fez muito frio justamente no dia em que eu não havia ____ o casaco. 
IV. Ela me cobrou, mas minha mãe já tinha ____ a conta. 

 
a) Ver - fazer - trago – pago. 
b) Vir - fizer - trago – pago. 
c) Ver - fazer - trazido – pagado. 
d) Ver - fizer - trago – pagado. 
e) Vir - fizer - trazido – pagado. 

 
25) O vocábulo irmão tem por plural irmãos. Dentre as alternativas abaixo, a palavra cujo plural não se 
faz com - ãos é: 
a) Escrivãos. 
b) Cristãos. 
c) Bênçãos. 
d) Artesãos. 
e) Irmãos.  
 

26) Uma fábrica de biscoitos precisa organizar sua produção para atender às entregas de dois tipos de 
pacotes: 
 

I. Pacotes pequenos, que são embalados a cada 12 minutos. 
II. Pacotes grandes, que são embalados a cada 18 minutos. 

 
Se ambos os tipos de pacotes forem embalados simultaneamente às 7h00, em que horário eles voltarão a 
ser embalados ao mesmo tempo? Assinale a alternativa correta. 
a) 7h54. 
b) 8h06. 
c) 8h12. 
d) 8h24. 

CONHECIMENTOS DE MATEMÁTICA 
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e) 7h36. 

 
27) Um grupo de amigos resolveu juntar suas poupanças para um investimento de médio prazo. O amigo 
A decidiu investir R$ 10.000,00, o amigo B investiu R$ 12.000,00 e o amigo C investiu R$ 14.000,00. Suponha 
que apliquem, a juro simples, todo esse capital à uma taxa de 2% ao ano, qual será o montante total após 
um ano? 
a) R$ 36.620,00. 
b) R$ 36.270,00. 
c) R$ 37.720,00. 
d) R$ 37.620,00. 
e) R$ 36.720,00. 

 
28) Um investidor aplicou um capital inicial em um fundo de investimento que rende juros simples. Após 
20 meses, o montante acumulado era de R$ 12.000,00. Sabendo que a taxa de juros anual é de 12%, qual 
era o capital inicial aplicado? 
a) R$ 10.000,00. 
b) R$ 8.000,00.  
c) R$ 8.500,00.  
d) R$ 9.000,00.  
e) R$ 9.500,00. 

 
29) Considere as proposições: 

P: "O relatório foi entregue no prazo." 
Q: "A equipe recebeu elogios da diretoria." 

Agora, observe a frase: 
"Se o relatório foi entregue no prazo, então a equipe recebeu elogios da diretoria." 

Em lógica, essa frase pode ser representada por: 
a) P ∧ Q. 
b) P ∨ Q. 
c) ¬P → Q. 
d) P → Q. 
e) Q → P. 

 
30) Um tanque contém água até 3/5 de sua capacidade. Se forem retirados 36 litros de água, o tanque 
ficará com água até a metade de sua capacidade. Qual a capacidade total do tanque, em litros? 
a) 340. 
b) 360. 
c) 365. 
d) 370. 
e) 310. 

 

31) Qual dispositivo de segurança atua como uma barreira, controlando o tráfego de rede e impedindo 
acessos não autorizados? 
a) Roteador. 
b) Switch. 
c) Modem. 
d) Placa de rede. 
e) Firewall. 

 
32) Qual é o principal benefício do uso de blockchain na segurança digital? 

CONHECIMENTOS DE INFORMÁTICA 
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a) Imutabilidade e transparência das transações. 
b) Redução da necessidade de dispositivos físicos. 
c) Substituição completa dos bancos de dados tradicionais. 
d) Velocidade de processamento extremamente alta. 
e) Controle centralizado de informações. 

 
33) O processo de inicialização de um computador é um conjunto de etapas complexas que garantem o 
funcionamento adequado do sistema. Qual das alternativas descreve corretamente a sequência de 
eventos que ocorrem durante a inicialização? 
a) O sistema operacional carrega a BIOS do disco rígido para a memória RAM. 
b) A CPU carrega o sistema operacional da memória RAM para o disco rígido. 
c) A fonte de alimentação carrega o sistema operacional para a memória RAM. 
d) A BIOS carrega o sistema operacional do disco rígido para a memória RAM. 
e) O usuário carrega o sistema operacional manualmente. 

 
34) Qual a função principal de um sistema operacional? 
a) Gerenciar os recursos de hardware e software do computador. 
b) Executar aplicativos de escritório. 
c) Navegar na internet. 
d) Armazenar arquivos do usuário. 
e) Proteger o computador contra vírus. 

 
35) A comunicação entre computadores em uma rede global depende de um conjunto de regras 
padronizadas. Qual protocolo é o alicerce dessa comunicação, garantindo que os dados sejam transmitidos 
e recebidos de forma confiável? 
a) SMTP. 
b) TCP/IP. 
c) HTTPS. 
d) Blockchain. 
e) POP/IMAP. 

 


