SEBRAE

PROCESSO SELETIVO SEBRAE 02/2023

1. PROVA OBIJETIVA

1.1 A etapa de prova objetiva serd online e contard com questdes objetivas, com base nos conteudos
disponibilizados nas normas do processo seletivo. Todos os cargos irdo realizar a prova objetiva.

- DATA DA AVALIACAO ONLINE: 15/10/2023
- HORARIO DE INiCIO: 08h00 (Horario de Brasilia)
- LIMITE DE TOLERANCIA PARA INiCIO DA PROVA: 08h20 (Horario de Brasilia)

2. PROVA DISCURSIVA

2.1 Aetapade provadiscursiva serd online e contard com questdes argumentativas, com base nos conteudos
disponibilizados nas normas do processo seletivo. Somente os cargos de Analista Il e Analista Ill irdo realizar
a prova discursiva.

- DATA DA AVALIACAO ONLINE: 15/10/2023
- HORARIO DE INiCIO: 13h00 (Horario de Brasilia)
- LIMITE DE TOLERANCIA PARA INiCIO DA PROVA: 13h20 (Hor4ario de Brasilia)

3. Regras e recomendag0es para realizagao:

Seguem abaixo orientacdes e recomendagbes. Leia com muita atengdo todas as informacgdes
disponibilizadas nesse comunicado.

3.1 O acesso a prova ocorrera com login e senha individual, que serd enviado pelo sistema eletronico da
prova, no e-mail cadastrado na inscricdo do site do seletivo.

3.2 Orientamos que vocé escolha um local calmo, que |he permita fazer a prova sem interrupg¢des e
distracGes e com boa conexdo de internet.

3.3 Utilizar computador ou notebook, com sistema operacional Windows 10 ou superior, ou MacOS.

3.4 Utilizar Navegador: Mozilla Firefox ou Google Chrome - versdes mais atualizadas. Nao utilizar:
Computador com sistema operacional Linux ou demais.

3.5 Lembre-se de que a validacao de seu acesso deve ser feita com antecedéncia, mas que a prova estara
disponivel apenas no hordrio e dia previamente informados.

3.6 Ndo é permitido realizar a prova por meios eletrénicos como tablets, iPads e celulares, apenas através
de Notebooks e Computadores de mesa com webcam e microfone em bom funcionamento. Organize-se
para isto.

3.7 Caso esteja com a pagina da prova aberta antes do inicio da aplicacdo, deve-se atualizar a pagina do site
guando se iniciar a aplicacdo. Por exemplo, se vocé acessar a pagina de prova online as 07h40 e aguardar o
inicio da aplicagdo, deve atualizar a pagina as 08h00 para iniciar a prova.

3.8 Caso o sistema detecte qualquer instabilidade ou problema com seus equipamentos a prova sera
paralisada e vocé terd que acessar novamente a plataforma, caso persista o problema o candidato nao
conseguira realizar a etapa.
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3.9 Garanta que seu computador esteja conectado a uma fonte de energia, a fim de que ndo tenha a prova
interrompida ou anulada por algum problema de bateria baixa ou interrupc¢ao.

3.10 N3o nos responsabilizamos por eventual instabilidade de acesso devido a alguma falha de conexdo do
candidato com a internet, que pode inclusive levar a anulagdo da prova do candidato.

3.11 N3o é permitido sair do ambiente da prova apds o inicio da mesma, portanto, quando vocé iniciar sua
avaliagdo devera conclui-la em um unico acesso.

3.12 E proibido qualquer meio de consulta ou saida da aba da prova durante a realizagdo do teste e, caso
ocorra qualquer pesquisa em sites de busca, o sistema identificard e podera anular a prova com
consequente exclusao do candidato do processo seletivo.

3.13 E proibido qualquer meio de consulta fisico. Fica proibido também se ausentar no momento da
realizacdo da prova. Qualquer interferéncia de terceiros serd motivo de anulacdo da prova.

3.14 E proibido o uso de fones de ouvidos, headphones, ou similares durante a realiza¢do da prova.

3.15 Desative todas as notificagdes com antecedéncia para que nao ocorra nenhum imprevisto e tire todas
as permissdes dos programas e aplicativos de sobrepor a tela. Desative todas as extensdes que podem
sobrepor a tela do navegador e qualquer cookie ou pop-up que pode prejudicar o candidato. Nao nos
responsabilizamos por qualquer configuracdo da maquina do candidato que gere anulagdo da prova,
verifique com antecedéncia e corrija qualquer possivel comportamento que possa ser prejudicial.

3.16 E necessario para realizacdo da prova conceder todas as permissdes que o navegador pedir, caso em
algum momento o candidato feche ou negue, é necessario limpar todas as preferéncias do histdrico do
navegador e reiniciar o mesmo. N3o nos responsabilizamos por provas que nao forem iniciadas devido a
ndo permissdo de qualquer um dos itens necessarios para o inicio da prova.

OBS.: E caracterizada saida da aba da prova qualquer clique fora da pagina de execugdo do teste,exemplo:
aviso de antivirus, mensagem de e-mail novo, mensagem do Windows ou execuc¢ao deaplicativos ou
janelas em segundo plano e etc.

4. Aplicagao da prova:

4.1 O candidato recebera pelo e-mail cadastrado no sistema de seletivos, um login e senha de acesso ao
software(site) de prova.

4.2 Caso nio receba o e-mail com os dados de acesso até o dia 09/10/2023, devera entrar em contato
pelo e-mail de contato do processo seletivo (seletivo@fiema.org.br). Verifique sua caixa de SPAM ou Lixo
Eletronico, caso ndao encontre o e-mail na caixa de entrada. Reclamagdes sobre o ndo envio do e-mail de
acesso feitas ap6s o dia 10/10/2023 poderdo ndo ser atendidas devido ao prazo informado.

4.3 Nao nos responsabilizamos por e-mails cadastrados de forma incorreta ou por qualquer outra
impossibilidade de acesso ao e-mail cadastrado no ato da inscrigdo.

4.4 A prova tera seu inicio liberado conforme os itens 1 e 2 deste documento, o candidato tera 20 minutos
de tolerancia para iniciar a sua prova. E importante finalizar a prova, entdo ndo saia da tela sem
comprovar que a prova foi finalizada pelo sistema.

4.5 Apds os 20 minutos de tolerancia, o candidato ndo terd acesso a prova e sera eliminado do processo
seletivo.

4.5 Durante toda a prova, usaremos um sistema de monitoramento antifraude para resguardar a
seguranc¢a do processo seletivo. Todos os candidatos terdao gravagao de tela, dudio e video e serao
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detectados o uso de aparelhos eletronicos, presenca de outras pessoas em video, conversas e aten¢ao a
prova. Se for comprovada qualquer tentativa de fraude ou saida da prova, esta sera anulada.

4.6 Recomendamos que acesse o sistema de provas com pelo menos uma hora de antecedéncia, no dia da
avaliacdo, para garantia de que seu sinal de internet estd estavel e vocé consiga tomar as providéncias para
inicio da prova dentro do horario estipulado.

4.7 Destacamos que a gestao de tempo para os procedimentos de acesso, conexao estavel e realizacdo da
prova sao de inteira responsabilidade do candidato.

4.8 O suporte técnico ndo faz a liberagao de novo acesso a prova apds a anulagdo desta. Uma vez anulada,
nao existe possibilidade alguma de retorno a prova.

4.9 Qualquer desrespeito as regras passadas nesse documento podera levar o candidato a ter a sua prova
anulada. E importante estar atento a todas as informagdes descritas.

5. Realizagao da prova

5.1 Para iniciar a sua avaliacdo, é necessario possuir boa conexdao com a internet e estar com sua camera e
microfones em perfeito funcionamento.

5.2 Recomendamos que faca o teste de conexdo de sua webcam através do link https://pt.webcamtests.com/
a fim de que possa realizar os ajustes em seu equipamento, caso o teste acuse que ha algum problema.

5.3 O botdo deiniciar a avaliacdo esta localizado no fim da pégina, apds as instrucées que devem ser lidas com
calma, e em sua totalidade. Se necessdrio, leia mais de uma vez para garantir o entendimento dos
procedimentos necessarios para acesso.

5.4 Orientamos que vocé escolha um local calmo, que |he permita fazer a prova sem interrupcdes e distracdes
e com boa conexdo de internet.

5.5 N3o nos responsabilizamos por eventual instabilidade de acesso devido a alguma falha de conexdao do
candidato com a internet.

5.6 Apds a execucdo da avaliagdo, sua prova sera auditada e podera ser anulada caso constatado tentativa de
fraude/cola.

5.7 Nao use CTRL+F ou outros atalhos durante a execucdo da prova.

5.8 Nao utilize extensodes de tela, outros monitores, etc.

5.9 Nao utilize o navegador Safari ou outros navegadores, pois sdo incompativeis com o sistema de provas.
5.10 Utilizar navegador Mozilla Firefox ou Chrome - versdes mais atualizadas.

5.11 Na&o utilizar computador com sistema operacional Linux.

5.12 Nao use teclado ou calculadora virtual.

5.13 Para realizar a prova com mais seguranc¢a, mantenha seu navegador com apenas uma aba ABERTA e
desabilite, obrigatoriamente, a protecdo de tela e demais programas que podem ser acionados durante
sua prova.

5.14 E proibido qualquer meio de consulta durante a realizagdo da prova e, caso ocorra pesquisa em sites de
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busca, o sistema podera identificar e anular a prova e, consequentemente, levar a exclusao do candidato
do processo seletivo.

5.15 Apds abrir/visualizar alguma questdo vocé devera respondé-la, pois ao passar para préxima pergunta o
sistema ndo voltard mais ao item anterior e ela sera considerada respondida ou sera anulada (se ficar em
branco).

5.16 Caso precise desmarcar sua resposta, dé um novo clique no item e, na sequéncia, escolha a nova
alternativa.

6. Tela de acesso

6.1 Ao acessar a tela de permissdo, clique no botdo verde “INICIAR MONITORAMENTO”, conforme recorte de
tela abaixo.

E shrgatire liberw acewso & chmera, »o microfone « 5 Sravacho da sud teld pars que posas imciar & rove

6.2 Apds isso autorize o uso da camera e microfone clicando em “PERMITIR” conforme o recorte de tela
abaixo:

# iel.fabricadeprovas.com.br
iel.fabricadeprovas.com.br quer

¥,  Usar microfone

W Usar camera

Permitir Blogquear
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6.3 Apds permitir clique em compartilhar a tela na opgao “TELA CHEIA” conforme recorte de tela abaixo:

Escolha o que compartilhar
!
O app iel.fabricadeprovas.com.br quer compartilhar o conteiido da sua tela.

Janela Guia do Chrome
L]

| ez e oV
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Cancelar
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6.4 Caso vocé ndo clique na tela que ird compartilhar o botao “COMPARTILHAR” ird ficar inabilitado conforme
recorte de tela abaixo, portanto vocé deve selecionar aba tela cheia e clicar na tela.

Escolha o que compartilhar

2 app Chroms er compartilhar o conteudo da sua t2la com meet.google comr

Guia do Chrome Janela Tela chela

6.5 Apds as permissdes vocé terd acesso a prova e tera o tempo disponivel conforme as informacdes das
Normas do Processo Seletivo.

Sao Luis, 02 de outubro de 2023
Comissao Organizadora de Processos Seletivos



