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Servico Social da Industria

PELO FUTURO DO TRABALHO

PROCESSO SELETIVO SESI N.2 006/2023

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, Departamento Regional do Maranhdo, entidade de direito
privado criada nos termos do Decreto—Lei n? 9.403 de 25 de junho de 1946, torna publico o processo seletivo
para o (s) cargo (s) contido (s) neste comunicado, com fundamento no Decreto n2 57.375, de 02 de dezembro de
1965, e na Resolugdo n2 035/2015 do Conselho Nacional.

1 DISPOSICOES INICIAIS

1.1 O processo seletivo sera executado pelo Instituto Euvaldo Lodi — IEL Regional do Maranhdo e supervisionado
pela Coordenadoria de Gestdo de Pessoas.

1.2 As informacGes ou duvidas referentes a esse Processo Seletivo poderdo ser obtidas por meio:

= E-mail: seletivo@fiema.org.br
= Sijte: https://sistemas.fiema.org.br/seletivos/

1.3 N3o sera realizado atendimento por telefone, somente via e-mail.

2 CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO

CRONOGRAMA

Etapas Periodo
Inscricbes 10/03/2023 a 15/03/2023
Requisicdo de atendimento diferenciado Até 15/03/2023
Pagamento Até 15/03/2023
Divulgacdo da concorréncia 20/03/2023
Divulgacdo do local de prova (Estudo de Caso) 22/03/2023
Etapa Prética (Estudo de Caso) 26/03/2023
Resultado do Etapa Pratica (Estudo de Caso) 30/03/2023
Convocagdo para as Entrevistas 31/03/2023
Entrevistas 03/04/2023 3 06/04/2023
Resultado Final 10/04/2023
3 INSCRICAO

3.1 As inscricdes serdo realizadas exclusivamente no site https://sistemas.fiema.org.br/seletivos/ no periodo de
10/03/2023 até as 23h:59 do dia 15/03/2023, podendo ser prorrogadas a critério do SESI/MA.

3.2 Paraainscricdo, o candidato devera acessar o site citado acima, preencher todos os campos e enviar a solicitacdo
de sua inscricdo. Ao completar o preenchimento dos campos, o candidato deverd imprimir as informagdes e o
boleto para o pagamento do valor da inscrigdo.

3.3 Taxas de Inscrigdo:
Nivel Médio R$ 70,00

Nivel Superior RS 90,00

3.4 O candidato so podera se inscrever em apenas 01 vaga, dessa forma o mesmo devera analisar os requisitos e definir
o que melhor se adequa a sua experiéncia.
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3.5 O candidato ndo poderd realizar a troca do seu cargo apds a escolha no sistema. Portanto, fica a critério e
responsabilidade do candidato a escolha do cargo que ele ird concorrer.

3.6 Nao haverd possibilidade de mudanga em nenhum momento do processo seletivo.

3.7 Nao haverd isenc¢do do valor da inscrigdo nem devolugdo do valor pago.

3.8 Para aumentar a seguranga e a prevencdo contra fraudes, conforme nova regra da FEBRABAN, todos os boletos
devem ser emitidos com registro no banco. Esse processo pode levar até 24 horas para ser efetivado, portanto, o
candidato devera emitir boleto e efetuar o pagamento respeitando o prazo de registro.

3.9 O prazo maximo para geracgdo dos boletos é até o dia 15/03/2023.

3.10 N3o serdo considerados aptos os candidatos que efetuarem pagamento apds a data de vencimento 15/03/2023.

3.11 A partir do dia 20/03/2023 o candidato podera conferir, no painel, a listagem com concorréncia de inscritos por
cargo.

3.12 O IEL ndo se responsabiliza por inscrigdes ou pagamentos ndo recebidos ou efetuados até a data do vencimento
por motivo de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, erro de datas, congestionamento nas
linhas de comunicac¢do, prazo de compensag¢do entre bancos, bem como outros fatores de ordem técnica que
impossibilitem as transferéncias de dados.

3.13 Qualquer pagamento feito apds o prazo limite de recebimento ndo serd reembolsado.

3.14 Aiinscrigao do candidato, bem como sua participagdo no processo seletivo, caracteriza o pleno conhecimento sobre
as instrugdes contidas neste documento, bem como expressa seu aceite com relagdo aos termos deste.

3.15 A participagdo de profissionais que ja possuam vinculo empregaticio com alguma das empresas integrantes do SESI
é permitida, no entanto, em caso de aprovagdo neste processo seletivo, o candidato devera optar pelo vinculo que
deseja manter. Ressalta-se ainda que ndo serd gerada nenhuma vantagem por ja ter mantido vinculo com a
instituicdo.

3.16 A participacdo de candidato que ja possua vinculo empregaticio com o SESI/MA somente serd permitida, desde que
ele possua enquadramento salarial igual ou inferior ao da vaga para a qual esta se candidatando, em respeito ao
Art.79, inciso VI, da Constituicdo Federal.

3.17 Somente podera habilitar-se ao processo seletivo o candidato que ndo tenha sido demitido por justa causa pelas
entidades que compdem o Sistema FIEMA.

3.18 Ex-colaborador demitido deverd aguardar o decurso do prazo de 06 (seis) meses, contado da data da rescisdo, para
participacdo em processo seletivo.

4 CARGOS

Todos os cargos exigem formagdo na area, conhecimento em Informatica basica e experiéncia profissional minima de
6 (seis) meses na drea de atuagdo, conforme especificado a seguir:

CARGO PERFIL PROFISSIONAL

Ensino médio completo e habilitacdo técnica especifica de
mecanico de refrigeracdo e climatiza¢do. Experiéncia minima de 6
SUPORTE TECNICO — SERVICOS DE meses na area de manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos

MANUTENCAO de ar-condicionado. Desejavel conhecimento em servicos de
manutencdo predial civil (Hidrdulica, sanitario, pintura, elétrica,
reparos em geral e afins).

Ensino médio completo e/ou Habilitagdo Técnica em
Administragdo. Experiéncia minima de 06 meses no exercicio da
profissao.

ASSISTENTE TECNICO — ASSISTENTE
ADMINISTRATIVO
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Bacharel em Psicologia, com curso realizado em Instituicdo de
Ensino Superior reconhecida e credenciada pelo MEC, com registro
no respectivo Conselho de Fiscalizagdo do Exercicio Profissional.
Experiéncia minima de 6 meses na drea de atuagdo.
Graduacdo em Pedagogia, com especializagdo ou pds-graduagdo
em Psicopedagogia, realizada em Instituicdo de Ensino Superior,
reconhecida e credenciada pelo MEC. Experiéncia profissional
minima de 6 meses na area de atuagao.
Ensino Médio Completo e Habilitagdo Técnica em Informatica.
Experiéncia minima de 06 meses no exercicio da profissao.
ASSISTENTE TECNICO - TECNICO DE Curso Técnico em Enfermagem, com registro no COREN.
ENFERMAGEM Experiéncia minima de 6 meses na drea de atuagdo.

ANALISTA SUPERIOR - PSICOLOGO

ANALISTA SUPERIOR - PSICOPEDAGOGO

ASSISTENTE TECNICO — ASSISTENTE DE TI

4.1 Parafins de comprovagao da experiéncia profissional o candidato devera apresentar os seguintes documentos:

e Registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou Contrato de Prestacdo de Servigos ou
Declaragdo em papel timbrado da empresa, sendo esta assinada pelo proprietario ou representante legal da
empresa, onde devera ser reconhecida firma, constando o nimero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ) da entidade declarante.

e No caso de Regime Estatutario, declaragdo que comprove o vinculo de trabalho ou emprego com a descrigdo
das atividades desenvolvidas.

4.2 Estagios e Programas de Bolsa serdo aceitos como comprovagdo de experiéncia, desde que sejam apresentadas as
devidas declaragdes de vinculo autenticadas.

4.3 Para fins de comprovagdo da escolaridade devera ser apresentado diploma do referido curso, emitido por
instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC.

4.4 As comprovacdes de experiéncia e/ou escolaridade poderdo ser exigidas em qualquer momento do processo
seletivo, bem como no momento da efetivacdo dos aprovados finais. O candidato que ndo comprovar suas
experiéncias e/ou escolaridade serd eliminado do processo seletivo.

5 Distribui¢ao dos cargos

Nivel Médio:
CIDADE VAGA CONTRATO CARGA HORARIA SALARIO

ASSISTENTE TECNICO - TECNICO DE PRAZO N
CAXIAS ENFERMAGEM 1 INDETERMINADO 220 HORA/MES R$2.316,60

~ ASSISTENTE TECNICO - TECNICO DE PRAZO N
ACAILANDIA ENFERMAGEM 1 INDETERMINADO 220 HORA/MES R$2.316,60

. PRAZO N
IMPERATRIZ ASSISTENTE TECNICO — ASSISTENTE DET.I. 1 220 HORA/MES R$2.316,60

INDETERMINADO

ASSISTENTE TECNICO — ASSISTENTE PRAZO

SAOLUIS ADMINISTRATIVO 3 INDETERMINADO 220 HORA/MES R$2.316,60
~ p SUPORTE TECNICO — SERVICOS DE PRAZO o
SAO LUIS MANUTENCAO 1 INDETERMINADO 220 HORA/MES R$1.998,32

Nivel Superior:

~ p PRAZO o
SAO LUIS ANALISTA SUPERIOR - PSICOLOGO 1 INDETERMINADO 220 HORA/MES R$3.609,19
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SAO LUiS ANALISTA SUPERIOR - PSICOPEDAGOGO 1 220 HORA/MES R$4.309,56

PRAZO
INDETERMINADO

51

5.2

53

54

Sdo ofertados os seguintes beneficios: Plano de Assisténcia Médica, Seguro de Vida, Auxilio Funeral e Vale
Transporte.

O beneficio de Auxilio Alimentagdo sera oferecido para os cargos com contratacdo de horista por 180 horas e
mensalista por 220 horas.

Os candidatos remanescentes do processo seletivo compordo um banco de reserva e poderdo ser aproveitados nos
casos de desisténcia ou desclassificagdo de candidato selecionado, bem como para preenchimento de nova vaga
na qual seja exigido perfil semelhante ou compativel, para qualquer estabelecimento do SESI/MA, durante o
periodo de validade do processo seletivo (item 12.9), obedecendo a ordem classificatoria (item 8).

As principais atribuicées bem como descri¢cdo sumaria de cada cargo estdo descritas no Anexo | desse documento.

6 ETAPA PRATICA - ESTUDO DE CASO

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

Os candidatos inscritos que realizaram o pagamento corretamente deverdo acessar o site
https://sistemas.fiema.org.br/seletivos/ no dia 22/03/2023, a partir das 17h para para conhecimento das
informagdes de realizagdo do Estudo de Caso.

Essa etapa ocorrera de modo presencial. O local da etapa estara disponivel na “Area do inscrito” no site do seletivo.

Os candidatos deverdo comparecer a aplicacdo do Estudo de Caso no local indicado no site, munidos
exclusivamente de carteira de identidade e caneta azul ou preta de material transparente.

A Prova Prética — Estudo de Caso sera realizada no dia 26/03/2023, no horario e local estabelecidos para cada
candidato na convocagao.

O inicio da aplicagdo serd as 09h00 da manha. Os portGes abrirdo as 08h00 e fechardao as 08h30, ndo sendo
permitida a entrada apos esse hordario.

Ndo serdo aceitos documentos de identificacdo que apresentem rasuras ou duvidas relativas a fisionomia ou a
assinatura do portador.

N3o serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteiras de
estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo identificiveis e/ou
danificados.

Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de
Seguranga Publica, pelos Institutos de Identificagdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas
pelos érgdos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos, etc.); passaporte brasileiro; certificado de
reservista; carteiras funcionais expedidas por 6rgdos publicos que, por Lei Federal, carteira de trabalho; carteira
nacional de habilitacdo (somente modelo aprovado pelo artigo 159 da Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997).

Ndo serdo aceitas copias do documento de identidade, ainda que autenticadas, nem protocolo para emissdo do
novo documento.

E de responsabilidade do candidato acompanhar a divulgagdo da convocagdo da Prova Pratica — Estudo de Caso,
bem como as demais informacgdes pertinentes a esse Processo Seletivo.

Ndo serdao permitidos para uso durante a execugao da prova: equipamentos eletronicos, celulares, smartphones,
reldgios, calculadoras, |apis e borracha.
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Caso seja identificado algum material ndo permitido conforme as Normas do Processo o candidato sera passivel de
eliminagdo.

Em nenhuma hipdtese sera permitido o ingresso de candidatos nos locais de prova apds o seu inicio.
O candidato tera 3 (trés) horas para realizagdo da Etapa Pratica - Estudo de Caso.
Ndo havera recursos para a Prova Pratica — Estudo de Caso.

A Prova Pratica - Estudo de Caso, serd de carater eliminatério e classificatorio e tera pontuagdo de 0 a 100,
totalizando 100 (cem) pontos, conforme os critérios de avaliagdo contidos no Anexo Il

A nota minima para que o candidato seja aprovado na Prova Pratica — Estudo de Caso e permanega no processo
seletivo é 70,00 (setenta).

O resultado da Prova Pratica - Estudo de Caso serd divulgado no site https://sistemas.fiema.org.br/seletivos/ no dia
30/03/2023 a partir das 17h.

7 ENTREVISTA

7.1 Os candidatos aprovados na Etapa Pratica — Estudo de Caso, de acordo com o item 6.18 serdo convocados para a
Entrevista, conforme programacdo divulgada no site https://sistemas.fiema.org.br/seletivos/ no dia 31/03/2023 a
partir das 17h.

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

Essa etapa ocorrera de modo presencial.

A etapa de Entrevista é de carater classificatdrio e consiste na verificagdo de aspectos técnicos e comportamentais
exigidos pelo cargo em questdo, seguindo os critérios de avaliagdo contidos no Anexo Il

A Entrevista tera pontuacdo de 0 a 100, totalizando 100 pontos.

A Entrevista sera realizada de forma presencial por representantes do SESI/MA e/ou IEL/MA, juntamente com o(s)
representante(s) da area requisitante da vaga na data, horario e local divulgados para cada candidato no painel.

O candidato deverd levar o curriculo atualizado para a entrevista.
O candidato que ndo comparecer a Entrevista no hordrio indicado recebera nota 0,0 (zero).

Os candidatos deverdo comparecer ao local da entrevista no hordrio predeterminado, apresentando documento
de identificagdo com foto e curriculo.

N3o haverad recurso para a Entrevista.

O resultado individual da etapa de Entrevista sera divulgado, para acesso exclusivo do participante, no site
https://sistemas.fiema.org.br/seletivos/ a partir do dia 10/04/2023 a partir das 17h.

8 CLASSIFICACAO DOS CANDIDATOS

8.1

8.2

8.3

A nota de cada etapa sera expressa em nimeros com duas casas decimais em notas de 0 (zero) a 100 (cem).

A nota final serd obtida pela média aritmética simples da Prova Pratica — Estudo de Caso e Entrevista, somadas e
divididas por 02 (dois). A classificagdo dos aprovados neste processo seletivo serd definida de acordo com a ordem
decrescente das médias gerais deste processo de selegdo de pessoas.

A nota final minima para que o candidato seja considerado aprovado neste Processo Seletivo é 70,00 (setenta).
Caso a nota final seja menor que 70,00 (setenta) o candidato estara desclassificado do Processo Seletivo.
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8.4 O resultado final do processo seletivo estara disponivel a partir do dia 10/04/2023 a partir das 17h.
9 CRITERIOS DE DESEMPATE
9.1 Os critérios utilizados para desempate serdo, na ordem indicada:

1. Maior nota na Prova Pratica — Estudo de Caso.
2. Maior nota na Entrevista.
3. Maior idade.

10 PESSOA COM DEFICIENCIA — VAGAS RESERVADAS

10.1 Para concorrer as vagas, o candidato deverd declarar na inscricdo a deficiéncia de que é portador, observando se
as atribui¢des do cargo, descritas no Anexo | deste documento, sdo compativeis.

10.2 O candidato que necessitar de condi¢des especiais para realizacdao da prova devera entregar, dentro do prazo
estabelecido neste processo seletivo, laudo médico atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia de que é
portador, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagao Internacional de Doengas — CID.

10.3 O Laudo Médico deve ser entregue, obrigatoriamente, acompanhado do Anexo IV (Requerimento para
atendimento diferenciado ou comprovacdo da deficiéncia de que se declarar portador) deste documento,
devidamente preenchido, dentro do prazo estabelecido em cronograma.

10.4 A entrega do laudo médico devera ser feita pessoalmente no Instituto Euvaldo Lodi — IEL/MA, que fica localizado
no Prédio da FIEMA na Casa da Industria Albano Franco - Avenida Jerdnimo de Albuquerque, s/n2, 22 andar, Retorno
da Cohama, S3o Luis-MA, CEP: 65060-645.

10.5 O candidato com deficiéncia que, no ato da inscri¢do, ndo declarar esta condi¢do, ou deixar de atender ao disposto
nos subitens anteriores, ndo poderad interpor recurso em favor de sua situagdo e, portanto, ndo serd considerado
candidato com deficiéncia e podera levar o candidato a ser desclassificado do processo seletivo.

10.6 Os candidatos com deficiéncia, resguardadas as condicGes especiais previstas em Lei, participardo do Processo
Seletivo em igualdade de condi¢Ges com os demais candidatos no que diz respeito:

a) ao conteudo das provas;
b) a data, hordrio e local de sua aplicagdo;
c) aos critérios de avaliagdo e aprovagao.

11 CONVOCACAO

11.1 Os candidatos aprovados serdo convocados em ordem classificatéria, de acordo com o nimero de vagas, quando
se caracterizar a necessidade efetiva e ficam comprometidos a assumir suas fun¢des no SESI/MA somente apds a
assinatura do contrato de trabalho.

11.2 Quando se tratar de vaga destinada a Cadastro Reserva, o SESI/MA n3do garante a convocacdo dos aprovados dentro
do prazo de vigéncia deste processo seletivo.

11.3 A convocag¢do do candidato aprovado sera realizada por meio do e-mail e/ou contato telefénico, devendo o
candidato se apresentar a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas apds
a convocagao. Sera automaticamente eliminado o candidato que ndo comparecer ao término do prazo estabelecido
com toda a documentagao exigida no item 11.4.

11.4 O candidato aprovado, quando convocado, devera apresentar os seguintes documentos em 01 (uma) via para
admissdo:
a) Curriculo atualizado;
b) Cépia autenticada do comprovante de escolaridade e demais documentos exigidos para o perfil da vaga pretendida;
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c) Cdpia autenticada dos comprovantes de experiéncia profissional;
d) Certiddo de AQuitagdo Eleitoral, que pode ser emitida por meio do seguinte enderego eletronico:
https://www.tse.jus.br/eleitor/certidoes/certidao-de-quitacao-eleitoral;

e) Co

pia da carteira de identidade;

f) Copia do CPF;
g) Copia e original da carteira de habilitagdo profissional atualizada, tais como: CREA, CRC, OAB, CRM, etc., se for o

caso;

h) Documento atualizado do respectivo érgao de classe certificando que o profissional esta quite com suas obrigagGes
e habilitado para exercer a profissdo, quando for necessario;

i) Cépia do Certificado de Reservista, para pessoas do sexo masculino;

j) Copia e original do comprovante de residéncia;

k) Certidao do PIS (emitido pela Caixa Econ6mica Federal), em caso de reemprego;

I) Cépia e original da Carteira Nacional de Habilitagdo, caso a fun¢do seja de Motorista;

m) Cdpia e original da Certiddo de Casamento, caso seja casado;

n) Copia e original de Certiddo de Nascimento dos dependentes, caso existam;

0) Copia e original da Caderneta de Vacinagdo da crianga com até seis anos de idade, se for o caso;

p) Declaragdo de matricula e frequéncia escolar do dependente com idade entre sete e quatorze anos se for o caso;
q) Cépia e original do Comprovante de pagamento de contribuigdo sindical, caso ndo haja registro na CTPS;

r) Cépia e original do documento de qualificagdo de dependéncia econdmica, para fins trabalhistas, previdenciarios e
de imposto de renda, para o menor enteado e para o menor que esteja sob sua tutela e ndo possua bens suficientes

para

o proprio sustento e educagdo, se for o caso;

s) Foto 3 x 4.
t) Laudo Médico para o caso do cargo destinado a Pessoas com Deficiéncia.

u) Ce

1150

rtiddo de Qualificagdo Cadastral - http://consultacadastral.inss.gov.br/

candidato que, no momento da convocagdo, desistir da vaga, deverd informar sua desisténcia por meio de

Declaragdo (Anexo V).

12 DIS

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

POSICOES FINAIS

O candidato devera responsabilizar-se por tomar conhecimento do local, data e horario de realizagdo de cada
uma das etapas deste processo, e de todas as suas alteragdes.

Ndo serd permitido remarca¢do ou antecipa¢do, de cunho do candidato, de qualquer etapa deste Processo
Seletivo, salvo alteracdes feitas pelo SESI/IEL por meio de retificagdo de cronograma, devidamente informadas no

site.

N3o serd disponibilizada a folha de correcdo e/ou o espelho de correcdo referente ao estudo de caso e entrevista
para os candidatos.

N3o serdo fornecidas, por telefone, informagdes a respeito de datas, locais e horarios de realizagdo das etapas
deste processo de selegdo.

E de responsabilidade do candidato, informar ao IEL - MA qualquer alteragdo de endereco ou nimero de telefone.
Caso os dados desatualizados dos candidatos o IEL/MA n3o se responsabiliza.

As contratagdes do SESI se dardo pelo Regime Celetista.

O contrato de trabalho com prazo indeterminado ser3, inicialmente, experimental, pelo periodo de 45 (quarenta
e cinco) dias, podendo ser prorrogado por mais 45 (quarenta e cinco) dias, convertendo-se automaticamente em
contrato por prazo indeterminado, apds o término do periodo de experiéncia, caso tenha obtido éxito na
adaptacdo.

O candidato devera ter disponibilidade para viagens a trabalho, por todo territério nacional.

O presente processo seletivo tera validade de 01 (um) ano, a partir da data de publicagdo dos candidatos
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aprovados. Este prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério da da Superintendéncia Regional do
SESI.

Fica assegurado ao SESI/MA o direito de adiar, suspender ou anular o processo seletivo antes da assinatura da
CTPS ou mesmo quando se tratar de contratagdao imediata, sem que caiba qualquer indenizagdo aos candidatos.

O candidato sera eliminado do Processo Seletivo se, a qualquer tempo, for verificado que ele ndo atende a
qualquer um dos requisitos estabelecidos nas normas deste processo seletivo.

Quando o contrato for por prazo determinado, podera transformar-se em indeterminado ou também ser
prorrogado pelo mesmo periodo, dependendo da necessidade da Instituicdo.

Apds o recebimento do encaminhamento para realizagdo do exame médico admissional, o candidato deverd
inicia-lo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

A inscricdao do candidato implicara conhecimento e aceitagdo das condigdes estabelecidas neste comunicado e
em outros comunicados a serem publicados, das quais ndo podera haver alega¢do de desconhecimento.

Quaisquer violages as normas do processo poderao causar a eliminagdo do candidato durante o processo ou até
apods a aprovagdo do mesmo.

Conforme estabelecido nas Normas do Processo ndo havera interposicdo de recurso para nennhuma etapa.

Fica a critério da Comissdo Organizadora do Processo Seletivo as etapas descritas nesse documento serem
alteradas para presenciais ou remotas, de acordo com a necessidade da instituicdo.

N3o serd realizado nenhum atendimento por telefone, somente via e-mail.
E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar todas comunicacdes feitas pelo site e comunicagdes
enviadas por e-mail. Ndo haverad compensacdo ou alteragdo de qualquer etapa por conta de qualquer candidato

que ndo acompanhou as informagdes corretamente.

Qualquer etapa podera sofrer alteragdo para todos os cargos ou para algum cargo especifico, desde que divulgada
para todos os candidatos através das comunicagdes do site.

Os casos omissos serdo resolvidos pela da Superintendéncia Regional do SESI.
Sao Luis, 10 de margo de 2023.

Diogo Diniz Lima
Superintendente Regional do SESI/MA
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ANEXO | — PERFIL, DESCRICAO SUMARIA, PRINCIPAIS ATRIBUICOES POR CARGO E CONTEUDOS

ANALISTA SUPERIOR - PSICOLOGO

DESCRICAO SUMARIA

Planejar, acompanhar, executar, avaliar e supervisionar as atividades de suporte das entidades do Sistema FIEMA
visando atender ao planejamento estratégico da respectiva entidade de atuagao.

PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

Estudar e atuar como facilitador das relagbes entre as pessoas e a organizagdo (instituicdo, escola, faculdade,
empresa), contribuindo para o desenvolvimento de ambas; Avaliar o ambiente de trabalho/escolar/empresarial
analisando os aspectos psicologicos e de salubridade, ascaracteristicas do trabalho e suas consequéncias, como:
estresse, doengas ocupacionais, que possam impactar no individuo e seu bem-estar; Orientar e intervir no ambiente e
na organizacgdo das atividades visando a reducdo dos riscos, através da implantagdo e gestdo de programas preventivos
de saude e da proposi¢do de solugBes para criagao de ambientes favoraveis para melhoria das condigdes gerais de
trabalho/escola/faculdade e redugdo dos custos com salde; Atender pessoas nas diferentes esferas de atuacdo e
abrangéncia: organizacional, trabalhista, escolar e/ou académica, ouvindo, esclarecendo duvidas, orientando e
apoiando nas suas necessidades e competéncias; Realizar atendimento psicoterapéutico, individual ou em grupo,
quando necessario; Realizar avaliagdo psicossocial para espagos confinados e altura; Realizar repasse metodoldgico
para os profissionais credenciados; Elaborar, propor e produzir materiais relacionados a drea da psicologia e promog¢ao
da saude; Participar de eventos institucionais inerentes ao tema de sua area de atuacdo; Participar na elaboragdo de
programas educativos e realizar oficinas e treinamento de capacita¢do relacionados a sua area de atuacgao;
Desenvolver, propor e executar projetos voltados para a promogao da saude, orientagdo educacional, organizacional
e/ou académica; Elaborar relatdrios das atividades desenvolvidas, demonstrando dados e estudos estatisticos; Realizar
supervisdao dos servicos de psicologia nas unidades operacionais, visando identificar elementos de atengdo e
tratamento, e manter a padronizacdo e qualidade dos servigos; Realizar estudos psicossociais, orientando para a
criacdo de programas socioambientais como instrumento de conscientizacdo, realizagdo pessoal e elevagdo da
autoestima de trabalhadores/estudantes/académicos nos espagos; Observar, propor e promover adequacdes da
realidade social com o ambiente do trabalho/escolar/académico através da contribui¢do na defini¢do de politicas de
beneficios; Apoiar na elaboragdo e definigdo do perfil do profissional a ser escolhido para ocupagdo de cargos; Definir,
orientar e implementar metodologia de recrutamento e técnicas de selecdo de pessoal, treinando os demais
profissionais envolvidos; Elaborar e propor estratégias para orientagdo de carreira, orientando aos
colaboradores/estudantes/académicos quanto a adequac¢do e identificacdo profissional em que possam atuar;
Estudar, analisar, planejar e propor intervencgao em focos de conflitos
organizacionais/escolares/académicos/trabalhistas devido diferengas de personalidades, grupos étnicos, preferéncias
sexuais, género, idade, religido, entre outros, através de pesquisas do clima interno e da cultura organizacional;
Planejar, conduzir, acompanhar, orientar e executar todas as fases do processo de Recrutamento e Seleg¢do; Elaborar
projetos para o recrutamento e selegdo (Grupo de Desenvolvimento Interpessoal; Treinamento referente ao Processo
de Recrutamento e Selecdo; Etiqueta Profissional e Regras de Boa Convivéncia no Trabalho; Realizar diagndstico de
necessidade de treinamento e emitir resultado ao superior imediato; Planejar, organizar e desenvolver programas
instrucionais para os colaboradores/alunos/académicos; Desenvolver e aplicar instrumentos de avaliacdo da reagdo e
do impacto de treinamentos; Preparar e treinar gestores/lideres nos métodos de Gestdo do Desempenho de suas
equipes; Elaborar manual dos procedimentos para avaliagdo, desenvolvimento dos procedimentos para diagndstico,
acompanhamento e resolugdo dos problemas de desempenho no trabalho; Desenvolver procedimentos e
instrumentos para descrigdo de cargos e tarefas, usando referidos procedimentos e instrumentos, realizando andlise
dos resultados obtidos e a descrigdo dos cargos e tarefas, mantendo a atualizagdo periddica; Manter a guarda e a
confidencialidade de documentos e arquivos referentes aos processos de psicologia, conforme praticas internas e
normas vigentes; Elaborar, propor melhorias em procedimentos, instrucées de trabalho, formularios e demais
documentos referentes aos processos de psicologia (escolar/académico/organizacional/do trabalho); Elaborar
relatdrios estatisticos para avaliagdo dos resultados alcancados; Definir, monitorar e analisar resultados dos
indicadores de desempenho adotados; Realizar outras atividades correlatas da unidade de lotagao.

CONTEUDO PROGRAMATICO
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: A psicologia como ciéncia. Diferentes escolas, diferentes campos de atuacdo e
tendéncias tedricas. Métodos e técnicas de avaliagao psicoldgica e o processo de psicodiagndstico. Psicopatologia e o
método clinico. Modos de funcionamento normal e patolégico do psiquismo humano. Disturbios de Comportamento
e de Aprendizagem. Teorias e técnicas psicoterapicas. Teorias psicogenéticas e do desenvolvimento humano.
Psicologia Institucional e seus métodos de trabalho. Psicologia Social e os Fendmenos de Grupo: a comunicagdo, as
atitudes, o processo de socializagdo, os grupos sociais e seus papéis. Novas concep¢des em Educagdo Especial.
Psicologia e Saude: conceitos de saude e doenca; reagbes e repercussGes no processo do adoecer. Psicologia
Hospitalar: histéria da psicologia hospitalar no Brasil; possibilidades e limites da pratica profissional. Aspectos
psicossociais da morte: contexto sociocultural da morte; processo de luto; o profissional e a morte. Psicologia e
Politicas de Saude no Brasil: reforma sanitéria, saide publica e SUS. Psicossomatica. Reforma Psiquiatrica. Etica
Profissional.

CONHECIMENTOS INFORMATICA: Nocdes de Informatica: Sistema operacional Windows, ambiente da Microsoft
Office, Conceitos relacionados a Internet, Navegadores, Correio eletrénico, Seguranga da informagdo. Conhecimento
bdsico em informatica nas diversas dreas.

ANALIS UPERIOR - PSICOPEDAGOGO

DESCRICAO SUMARIA

Psicopedagogo Escolar tem como foco a aprendizagem dos alunos, visto que conhece, avalia e gera diagndsticos do
processo de aprendizagem dentro da escola. Torna-se essencial na resolugdao dos problemas, indicando meios para a
concretizagao efetiva do aprendizado de todos os alunos. O trabalho deve acontecer de forma integrada a familia, aos
professores e alunos, o que facilitard a identificagdo dos fatores (problemas, dificuldades, disturbios ou transtornos)
que influenciam e interferem no processo de aprendizagem

PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

Participar da elaboracdo de projetos pedagogicos, planos e estratégias, contribuindo com conhecimentos da
psicopedagogia, na perspectiva da promocdo da aprendizagem de todos os alunos, respeitando as caracteristicas
peculiares de cada um; Identificar e avaliar os problemas de aprendizagem, buscando conhecer o aluno em seus
potenciais construtivos e em suas dificuldades; Realizar agdes diagndsticas contextualizadas para a construgdo de
novas estratégias de intervengdo no processo de aprendizagem; Investigar a vida organica, cognitiva, emocional e
social do aluno, por meio da anamnese, a fim de conhecé-lo em suas especificidades; Encaminhar o aluno por meio de
um relatéorio quando necessdrio para outros profissionais; Promover orientagdes metodoldgicas, de carater
psicopedagdgico para que possam culminar na solugdo de problemas relacionados a aprendizagem de acordo com as
caracteristicas dos individuos e grupos; Eleger a metodologia e/ou a forma de intervencdo com o objetivo de facilitar
e/ou amenizar dificuldades dos processos de ensino e aprendizagem; Desenvolver a¢Bes preventivas, detectando
possiveis desajustes nos processos de ensino e aprendizagem; Promover a formagdo continua dos integrantes do
Nucleo de Apoio Educacional, coordenadores pedagdgicos, gestores e professores visando o continuo
aperfeicoamento e a busca pela resolugdo das situagdes vivenciadas pela escola; Planejar, organizar e produzir
recursos pedagogicos de acessibilidade e estratégias considerando as especificidades dos alunos com necessidades
especiais; Elaborar e executar plano de atendimento educacional especializado, avaliando a funcionalidade e a
aplicabilidade dos recursos pedagogicos e de acessibilidade em parceria com a equipe de docentes; Organizar o
cronograma de atendimento aos alunos na sala de Atendimento Educacional Especializado; Orientar os professores
quanto as adaptagbes curriculares didaticas, metodoldgicas e avaliativas; Colaborar com programas e acgdes
interventivas em sinergia com outras dreas e profissionais da escola para a prevengao e combate ao uso de drogas,
campanhas de conscientizagdo sobre bullying, ideologia de género, sexualidade e demais a¢des que visam o convivio
saudavel entre os alunos, seus professores e as familias; Acompanhar as a¢des desenvolvidas pela escola, tais como
planejamentos, conselhos de classe, formacGes pedagdgicas, elaboracdo e execugdo de projetos, avaliagGes internas
e externas entre outras; Elaborar bimestralmente relatdrio consolidado com as acdes desenvolvidas. Desenvolver as
atividades inerentes ao cargo na observancia das leis, regulamentacges, instrumentais tedricos e metodoldgicos da
Psicopedagogia e orienta¢des da Rede SESI de Educacgao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Constituicdo Federal (arts. 205 a 214); Lei n® 9.394/96 — Disp&e sobre as Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional. Lei n2 12.764/2012 - Institui a Politica Nacional de Prote¢do dos Direitos da Pessoa com
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Transtorno do Espectro Autista; e altera o § 32 do art. 98 da Lei n? 8.112, de 11 de dezembro de 1990; Lei n?
13.146/2013 - Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia); Lei
13.977/2020 - Altera a Lei n2 12.764, de 27 de dezembro de 2012 (Lei Berenice Piana), e a Lei n? 9.265, de 12 de
fevereiro de 1996, para instituir a Carteira de Identificagdo da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (Ciptea), e
dd outras providéncias; Lei n2 14252/2021- Dispde sobre o acompanhamento integral para educandos com dislexia ou
Transtorno do Deficit de Atengdo com Hiperatividade (TDAH) ou outro transtorno de aprendizagem; Resolugdo n?
04/2009 - Institui Diretrizes Operacionais para o Atendimento Educacional Especializado na Educac¢do Basica; Decreto
n2 7.611/2011 - Disp&e sobre a educacgdo especial, o atendimento educacional especializado e dé outras providéncias.
Diretrizes Operacionais da Educagdo Especial para Atendimento Educacional Especializado na Educagdo Basica. Base
Nacional Curricular Comum Psicopedagogia: Conceitos e Importancia; Fundamentos da Psicopedagogia;
Psicopedagogia e as relagdes interpessoais; Diagndstico e Tratamento dos Problemas de Aprendizagem; Psicogénese
da Lingua Escrita; A Criangca e sua Arte; A Formagdo Social da Mente; Desenvolvimento Cognitivo; Pratica
psicopedagogica: consideragOes tedricas. Avaliagdo psicopedagdgica da crianga. Desenvolvimento afetivo emocional -
Teoria Psicanalitica (Freud). Contribuigdes da psicanalise para a avaliagdo psicopedagdgica. Avaliagdo neuropsicologica
na infancia. Avaliagdo psicomotora no contexto psicopedagdgico. Avaliagdo da linguagem pelo psicopedagogo.
Programacao de atividades pedagdgicas para criangas. A familia diante das dificuldades escolares dos filhos. Psicologia
do desenvolvimento; Conhecimentos Gerais sobre Educagdo e Atualidades; Curriculo e Avaliagdo da Aprendizagem;
RelagBes interativas em sala de aula; A pratica educativa; O Construtivismo; A atengdo a diversidade; O
desenvolvimento moral e afetivo; O papel do jogo e do brinquedo na atuagdo psicopedagdgica. Jogos em Grupo na
Educacdo Infantil; Psicologia e Aprendizagem; Desenvolvimento cognitivo - Piaget e Vygotsky; Desenvolvimento
psicomotor e o processo de aprendizagem; Desenvolvimento neuroldgico e aprendizagem; Transtornos e dificuldades
de aprendizagem; Desenvolvimento da linguagem oral e escrita; Relagdes familiares e o processo de aprendizagem; A
Integracdo de Pessoas com Deficiéncia.

CONHECIMENTOS INFORMATICA: Nogdes de Informatica: Sistema operacional Windows, ambiente da Microsoft
Office, Conceitos relacionados a Internet, Navegadores, Correio eletronico, Seguranga da informagao. Conhecimento
basico em informatica nas diversas areas.

ASSISTENTE TECNICO — ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

DESCRICAO SUMARIA

Planejar, acompanhar, executar, avaliar e supervisionar as atividades de suporte das entidades do Sistema FIEMA
visando atender ao planejamento estratégico da respectiva entidade de atuacgdo.

PRINCIPAIS ATRIBUIGCOES

Atender e orientar clientes internos e externos; Acompanhar o planejamento das atividades dos setores; Identificar,
redigir, digitar, organizar e arquivar documentos; Auxiliar os ocupantes de cargos de nivel superior com a realizagdo
de servigcos administrativos nas dreas de: administragdo, recursos humanos, contabilidade, financas, estatistica,
planejamento, infraestrutura, comunicagdo, logistica e etc.; Auxiliar na execucdo da contabilidade geral,
operacionalizar a contabilidade de custos e gerencial e o controle de patrimonio; Organizar, coordenar e acompanhar
0s processos de matriculas e rematriculas dos alunos da Educagdo de Jovens e Adultos e dos cursos de Educagdo
Continuada; Atender as solicitacbes de professores e demais colaboradores das instituicdes de ensino; Cadastrar
matriculas de alunos no Sistema de Controle da Producdo; Controlar seguro de vida dos alunos; Controlar o Fundo Fixo
de Caixa; Elaborar Relatérios trimestrais de monitoramento das escolas do SESI e Centro de Atendimento ao
Trabalhador; Elaborar Planejamento anual das escolas do SESI e Centro de Atendimento ao Trabalhador; Acompanhar
a execucdo do Planejamento e metas; Assistir os gestores em suas tomadas de decisdes, quando solicitado; Trabalhar
seguindo normas de seguranca, higiene, qualidade, e protecdo ao meio ambiente; e Realizar outras atividades
correlatas

CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Processo Administrativo e as fung¢des basicas da administracdo; Planejamento
Estratégico: definicdo, importancia, principios, metas, indicadores, caracteristicas, etapas, vantagens e resultados;
Direcionamento Organizacional: miss3o, visdo, objetivos e politicas; ORGANIZACAO: Defini¢do, objetivos e principios;
Estrutura Organizacional e departamentalizacdo; Organograma e fluxograma; Comunica¢do; Motivagao; Lideranca;
Coordenacgado. Processo grupal nas organizagdes, trabalho, formagdo e desenvolvimento de equipes; ARQUIVO: Fases,
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técnicas, sistemas e métodos de arquivamento. PROTOCOLO: Finalidade, objetivos, recebimento, analise, triagem,
classificacao, registro, distribuicdo e controle de documentos e processos. Nog¢des de construgdes e interpretagao de
tabelas e graficos estatisticos; Documentos administrativos: caracteristicas e situacdo de utilizagdo dos seguintes
documentos: ata, carta, declaragdo, despacho, memorando, oficio, ordem de servigo, parecer, portaria, relatério e
requerimento. Etica aplicada ao trabalho: Distingdo entre ética e moral, campo da ética, solugdo ética de problemas.
CONHECIMENTOS INFORMATICA: Nocdes de Informatica: Sistema operacional Windows, ambiente da Microsoft
Office, Conceitos relacionados a Internet, Navegadores, Correio eletronico, Seguranga da informagdo. Conhecimento
bdsico em informatica nas diversas dreas.

ASSISTENTE TECNICO — ASSISTENTE DE TI

DESCRICAO SUMARIA

Elaborar, organizar, controlar, assessorar e orientar a realizagdao de servigos técnicos em informatica e administrativos,
tendo em vista o funcionamento das entidades do Sistema FIEMA.

PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

Planejar e executar servicos nas areas de computagdo e informatica, sistemas de informagdo e ambientes
computacionais; Manter sistemas e aplicagbes, montando estruturas fisicas e tecnoldgicas; Operar sistemas de
computadores, monitorando recursos de entrada e saida de dados e armazenamento, registros de erros, recursos de
redes e disponibilidade dos aplicativos; Instalar e configurar softwares e hardwares, orientando os usuarios nas
especificagcGes e comandos necessdrios para sua utilizagdo; Operar equipamentos de processamento automatizados
de dados, mantendo ativa toda a malha de dispositivos conectados; Executar o suporte técnico necessario para
garantir o bom funcionamento dos equipamentos, com substituicdo, configuragao e instalagdo de mddulos, partes e
componentes; Atender usudrios orientando-os na utilizagdo de equipamentos e programas; Realizar manutengao de
equipamentos e sistemas; Disponibilizar recursos operacionais de sistema; Organizar cabeamento e configuragdo de
equipamentos e rede; Verificar equipamentos de energia; Sugerir mudancga na disposicdo de equipamentos; Criar e
alterar contas de usuarios no Active Diretory (AD); Criar e alterar contas de e-mail de usuarios; Monitorar a rede do
Sistema FIEMA e unidades; Abrir chamados junto a provedores de servigos; Controlar e zelar pela correta utilizagdo
dos equipamentos; Trabalhar seguindo normas de seguranca, higiene, qualidade, e protecdo ao meio ambiente;
Realizar outras atividades correlatas e reportar-se diretamente a Coordenacgdo de Tecnologia da Informagdo — COTIN

CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Conhecimento intermediario ou avangado em infraestrutura de redes, suporte e
atendimento: Conceito de redes, sub-redes, modelo hierarquico de redes, redes virtuais privadas (VPN), criptografia,
algoritmos de hash, protocolo TCP/IP, modelo OSI; conceito de VLANs, segmentacdo de redes e VLSM, No¢des de porta
de aplicagGes, uso de ferramentas como: Remote Desktop (RDP), Terminal Service (TS) e demais ferramentas de acesso
remoto; NogOes tedricas e praticas sobre DNS, DHCP, NTP, Proxy, gateway, firewalls, bridges, backbone e cabeamento
estruturado, atendimento ao cliente, suporte de estagdes Windows 7, 8 e 10, manutenc¢do de computadores, realizar
testes de conectividade como: checar laténcia, perda de pacotes, tracar rotas. NogGes de suporte ao usudrio em
webmail, configuracdo de clientes de e-mail SMTP, POP3, IMAP/S, POP3/S e SMTP/S, conhecimento intermediario ou
avancado em sistemas desktop Windows 7, 8 e 10, nogGes avangadas em arquivos, estrutura de pastas do sistema
operacional, varidveis de ambiente, nogGes avangadas em pastas compartilhadas em redes e suas permissdes (UNC);
nogbes avancadas em instalacdo de programas, sistemas, permissGes de pastas e arquivos, antivirus e backup,
conhecimento avancado em recuperacdo de estacdes de trabalho: backup de pastas de usuarios e arquivo pessoais,
perfis e configura¢des, conhecimentos intermediarios em gestdo de sistemas operacionais Windows Server 2008 e
2012 R2, gerenciamento de contas e grupos em ambiente Active Directory, gerenciamento de contas de usudrios (disk
quota), nogdes de politicas de grupo (GPO), no¢des de seguranca de informagdao em ambiente Windows (firewall,
antivirus), verificacdo de atualizagbes em servidores e esta¢des de trabalho, conhecimento bdsico ou intermediario
em framework ITIL.

CONHECIMENTOS INFORMATICA: Nocdes de Informatica: Sistema operacional Windows, ambiente da Microsoft
Office, Conceitos relacionados a Internet, Navegadores, Correio eletronico, Seguranga da informacdo. Conhecimento
basico em informatica nas diversas dreas.
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ASSISTENTE TECNICO - TECNICO DE ENFERMAGEM

DESCRICAO SUMARIA

Executar atividades técnicas de enfermagem em apoio aos profissionais da area de salde, prestando assisténcia aos
clientes e usudrios dos servigos, projetos e programas relativos a saude, higiene e seguranga do trabalho.

PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

Desenvolver agdes preventivas, educativas e curativas junto aos trabalhadores da industria, colaboradores da
instituicdo e da comunidade; Prestar servigos de assisténcia ao paciente/cliente e prepara-los para exames de
diagndsticos; Realizar exames laboratoriais, quando necessdrio; Efetuar procedimentos de admissdo do
paciente/cliente (Mensurar peso, altura, indice de massa corpdrea, circunferéncia abdominal e relagdo cintura x
quadril, controlar sinais vitais etc.); Auxiliar equipe técnica em procedimentos especificos; Verificar resultado e
validade de esterilizacdo de equipamentos; Promover a salide mental do paciente/cliente; Manter seu local de
trabalho limpo e organizado; Controlar e solicitar materiais de consumo; Organizar medicamentos e materiais de uso
do paciente de posto de enfermagem; Fiscalizar a validade de materiais e medicamentos; Encaminhar material para
exames; Resolver pendéncias (exames, encaminhamentos, jejum etc.); Manipular equipamentos; Trabalhar seguindo
normas de seguranga, higiene, qualidade, e prote¢do ao meio ambiente; e Realizar outras atividades correlatas

CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Introducdo a Enfermagem: fundamentos da enfermagem, ética e legislacdo
profissional. Programa Nacional de Imunizagdo: calendario de vacinas, vias de administracdo, rede de frio. Atencdo a
saude da crianga: crescimento e desenvolvimento, aleitamento materno, alimentagdo, doengas gastrointestinais,
doencas respiratdrias. Atengdo a saude do adulto: doengas cardioldgicas, doengas enddcrinas, doengas respiratdrias,
doencas gastrointestinais, doengas cutdneas, DST/AIDS. Assisténcia de enfermagem em clinica cirdrgica (periodo pré,
trans e pds-operatorio). O processo de enfermagem (avaliagdo, diagnéstico, planejamento, implementagdo, analise,
conceitos e exigéncias no cuidado ao paciente: principios e praticas de reabilitacdo, a pessoa que sente dor, ritmos
humanos na saude e na doenga; liquidos e eletrdlitos (equilibrio, disturbios). SUS — principios, diretrizes e legislagdo;
vigilancia epidemiolégica: notificacdo, indicadores de saude. Vigilancia sanitaria. Planejamento e programacdo de
saude. Emergéncias; intoxicacGes exdgenas e enddgenas, RCP, EAP, Reacgdo anafilatica, traumas, crises hipertensivas,
qgueimaduras, estados de choque e emergéncias obstétricas. Assisténcia em ginecologia e obstetricia. Diabetes
Mellitus: crises hiper e hipoglicémicas, hemorragia digestiva. Traumatismo cranioencefélico. Acidentes comanimais
peconhentos. Administragdo em Enfermagem. Enfermagem em Psiquiatria. Calculo e administragdo de medicamentos.
Desinfec¢do, antissepsia, assepsia, esterilizacdo de materiais e equipamentos. Educagdo em Saude. Ambiente
sustentdvel e Qualidade de vida. Implementacdo e Avaliagdo da assisténcia de enfermagem a clientes e grupos
humanos no ambiente domiciliar e ambulatorial. Processo de Trabalho em saude. Programa de Humaniza¢do da
Assisténcia ao cliente. Planejamento, organiza¢do e Geréncia de Servicos de Salde. Regulagdo, controle e avaliacdo do
servigo de saude e de enfermagem; Supervisdo e avaliagdo da qualidade da assisténcia e do servigo de enfermagem.
Administragdo de recursos materiais; Relagdes interpessoais no trabalho.

CONHECIMENTOS INFORMATICA: Nogdes de Informatica: Sistema operacional Windows, ambiente da Microsoft
Office, Conceitos relacionados a Internet, Navegadores, Correio eletronico, Seguranga da informagdo. Conhecimento
basico em informatica nas diversas areas.

SUPORTE TECNICO - SERVICOS DE MANUTENGAO

DESCRICAO SUMARIA

Executar atividades pertinentes aos servicos de manutengdo preventiva e corretiva, tendo em vista o funcionamento
das entidades do Sistema FIEMA.

PRINCIPAIS ATRIBUICOES

Executar servicos de manutengdo preventiva e corretiva de aparelhos de ar condicionado, rede elétrica, hidraulica,
hidrossanitaria, de pintura e refrigeragao; Preparar infraestrutura para maquinas e equipamentos, quando necessario;
Realizar, de acordo com sua qualificagdo, atividades de manutengdo predial em geral, realizar reparos e cuidar da
conservagao e manutencgdo das dependéncias das Unidades Operacionais do Sistema Fiema; Realizar testes para
identificar e localizar defeitos na instalagdo e no funcionamento dos equipamentos; Desmontar, montar e fazer os
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ajustes necessdrios em ferramentas de trabalho; Comunicar ao seu superior hierarquico quaisquer fatos que possam
interferir na boa execugdo dos seus servigos; Zelar pela guarda do material de trabalho sob sua responsabilidade;
Executar outras atividades compativeis com aatureza do cargo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Organizacdo, seguranca e higiene do trabalho; Nogdes bdsicas sobre eletricidade,
grandezas elétricas, circuito elétrico, calor, temperatura, pressdo, energia térmica, fluido refrigerante e componentes
elétricos; Ciclo de refrigeragdo, Ferramentas e operagGes basicas, Componentes dos condicionadores de ar, principios
da soldagem de tubos, teste de Estanqueidade, lacre da Unidade selada, carga de fluidos refrigerantes, conexado
elétrica, diagndstico e resolugdo de defeitos.assisténcia e do servico de enfermagem. Administragdo de recursos
materiais; Relagdes interpessoais no trabalho.

CONHECIMENTOS INFORMATICA: Nogdes de Informatica: Sistema operacional Windows, ambiente da Microsoft
Office, Conceitos relacionados a Internet, Navegadores, Correio eletronico, Seguranga da informagdo. Conhecimento
bdsico em informatica nas diversas dreas.
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ANEXO Il - CRITERIOS DE AVALIAGAO DA ETAPA PRATICA - ESTUDO DE CASO

Os candidatos serao avaliados de acordo com os requisitos apresentados abaixo, observadas as pontuagoes

discriminadas no quadro.

Estudo de Caso:

CRITERIOS INDICADORES PONTOS
O texto apresenta coeréncia e
concordancia na sua estrutura 15,00
identificando inicio, meio e
Avaliagdo qualitativa e fim.
quantitativa O texto apresentado é objetivo, claro 15.00
e consistente. !
O texto estabelece uma relagao
produtiva com a questdo 20,00
apresentada.
Demonstrou valer-se de experiéncias
: P 15,00
anteriores.
Identificacdo e utilizagdo de
iai i Mobilizou conhecimentos, habilidades
materiais e equipamentos ! 15,00
e atitudes.
Buscou alternativas e ideias técnicas
~ 20,00
para resolver a questdo apresentada.
100,00

PONTUAGAO MAXIMA POSSIVEL
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ANEXO Il - CRITERIOS DE AVALIACAO DA ENTREVISTA

Na etapa de Entrevista, o candidato serd avaliado quanto aos aspectos técnicos (conhecimentos e experiéncia
profissional) e aspectos comportamentais (habilidades e atitudes exigidas para o cargo).

Apdés a entrevista, o candidato serd pontuado em cada uma das competéncias predefinidas pelos
entrevistadores, considerando o nivel de proficiéncia apresentado durante a avaliagdo, conforme tabela abaixo:
Considera-se Elemento (1pts): NAO APRESENTOU EVIDENCIAS / NAO SE APLICA

Considera-se Elemento (2pts): APRESENTOU ELEMENTOS VAGOS (ldeia, detalhe ou apontamento feito pelos candidatos
sobre a determinada questdo. Pode ser fruto de conhecimento, observagdo ou experiéncia. Elementos soltos e vagos
geralmente indicam algum contato com a temdtica, porém sem, de fato, deixar claro a real vivéncia ou competéncia do
candidato. Trazidos sob uma mesma légica, ja se tornam indicios).

Considera-se Indicio (3pts): APRESENTOU INDiCIOS/ELEMENTOS CONCATENADOS (Elementos concatenados; informacdes
complementares sobre um mesmo assunto, que podem indicar competéncia. Geralmente, sdo detalhes que sdo especificos
para o contexto).

Considera-se Evidéncia (4pts): EVIDENCIA APRESENTADA DE FORMA CLARA /CONSISTENTE (Expressdo de fato, experiéncia
ou caso, com riqueza de elementos que identificam o real contato do candidato com a drea ou contexto. Porém a experiéncia
ainda ndo demonstra, por si so, a propriedade de competéncia).

Considera-se Comprovacio plena de competéncia (5pts): APRESENTOU VARIAS EVIDENCIAS DE FORMA
CONSISTENTE/EXCELENCIA (Fatos que permitem certificar que é de autoria do candidato as agdes que exemplificam cada

competéncia em questdo).

A - COMUNICAGAO E ATUAGAO COLABORATIVA

PONTOS

Expressdo do candidato de forma clara, objetiva, assertiva e cortés
Entendimento das questdes e da proposta de cada item apresentado

O candidato exemplifica trazendo sua conduta e resolugdo do impasse em alguma questado de relacionamento no trabalho.

Como o candidato recebe e d4 feedbacks para outros colaboradores de forma construtiva e/ou com enumeracdo de resultados
de crescimento

Experiéncia do candidato com equipe em ambiente de adversidade ou pressado

B — COMPETENCIAS TECNICAS

PONTOS

Experiéncia apresentada pelo candidato na area ou na profissdo

Proximidade do relato da experiéncia com as atribui¢es do cargo

Aprimoramento profissional por meio de cursos complementares e eventos
Situagbes em que atuou como capacitador, instrutor, professor ou facilitador na area

Conhecimento do contexto atual da profissdo e contato com outros profissionais

C - ORIENTAGAO A INOVAGAO

PONTOS

Conhecimento e/ou experiéncias com lideranga de equipes

Situagdes nas quais ha a antecipacdo do candidato na busca de melhorias para todos
Solugdes encontradas pelo candidato e implementadas na area correspondente
Acdes recorrentes que transpassam atribuigcdes e responsabilidades na organizagdo

Resultados conquistados pela empresa ou equipe com importante participagao do candidato

EIXO D — CRIATIVIDADE E ADAPTABILIDADE

PONTOS

Enfrentamento aos desafios de um novo emprego ou novo ambiente de trabalho

A forma de condugao do proprio trabalho em uma situagdo inesperada

Situagdo na qual aprimorou-se a forma de se trabalhar por iniciativa do candidato

O modo assertivo como o candidato lida com uma mudanga que afeta o seu trabalho

Adequacdo do perfil apresentado pelo candidato a vaga em questao

PONTUAGAO GERAL (A+B+C+D)
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ANEXO IV - REQUERIMENTO PARA ATENDIMENTO DIFERENCIADO OU COMPROVAGAO DA DEFICIENCIA DE
QUE SE DECLARA PORTADOR

REQUERIMENTO

Ao Instituto Euvaldo Lodi (IEL),
, candidato (a) inscrito (a) no

Processo Seletivo SESI Edital 006/2023, portador do CPF , RG residente
no(a)
,Bairro Cidade
, fones ( ) , requer:

( ) Comprovar ser portador de deficiéncia conforme laudo médico em anexo (o laudo deve atestar a espécie e o grau ou
nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas — CID,
bem como a provavel causa da deficiéncia). Deficiéncia:

( ) Solicitar disponibilizacdo de atendimento diferenciado para fazer as provas do referido Processo Seletivo conforme
laudo ou atestado médico em anexo. Atendimento diferenciado requerido:

( ) Solicitar atendimento diferenciado para gestante/lactante.
Atendimento diferenciado requerido:

Confirmo a veracidade das informacgdes fornecidas.

, de de

Assinatura do (a) Candidato (a)
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ANEXO V - DECLARAGCAO DE DESISTENCIA

DECLARACAO

Eu, RG n?
declaro abrir mao da vaga para o cargo de
, regido pelo Processo Seletivo SESI n?

006/2023 do SESI/MA, em virtude de n3o ter disponibilidade.

Assinatura do (a) Candidato (a)
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